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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar os desafios de estudantes de Administragdo,
Contabilidade e Direito de uma IES do Oeste de Santa Catarina. O estudo caracteriza-se
pela abordagem qualitativa e quantitativa da pesquisa, € como pesquisa exploratéria e
descritiva quanto aos fins, com a aplicagdo dos procedimentos de levantamento tipo
survey. A populacdo ¢ constituida de 5.359 estudantes do primeiro semestre de 2019 nos
trés cursos, para os quais foi enviado questionario semiestruturado por meio do Google
docs, recebendo-se 227 respostas. Quanto ao perfil, 95% dos estudantes trabalham, sao
predominantemente do sexo feminino, tém até 24 anos, residem com familiares e tém
renda de até R$ 1.499,00. Os estudantes dedicam até quatro horas diarias aos estudos ¢
buscam, por meio destes, a formagao profissional, melhores oportunidades de trabalho,
qualidade de vida, reconhecimento pessoal e prestigio social. A independéncia financeira
¢ o principal motivo que os leva a conciliarem os estudos com o trabalho. As dificuldades
percebidas sdo tipicas entre os estudantes do contexto contemporaneo. Quanto as
condi¢gdes financeiras, os estudantes sdo indiferentes ou percebem ter poucas
dificuldades, situacdo decorrente do apoio familiar, da renda do trabalho e de bolsas de
estudo. As expectativas com os cursos frequentados sdo atendidas e ha satisfagdo com
relacdo a eles. Contudo, também sdo apontadas insatisfacdes com o rendimento escolar e
uma minoria cujas expectativas ndo sao atendidas e que nao estd satisfeita com o curso
frequentado, o que indica lacunas para aperfeicoamento dos processos de ensino-
aprendizagem.
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ABSTRACT

This study aimed to analyze the challenges of Administration, Accounting and Law
students at a higher education institution in the West of Santa Catarina. The study is
characterized by the qualitative and quantitative approach of the research, and as
exploratory and descriptive research as to the purposes, with application of survey
procedures. The population consists of 5,359 students from the first semester of 2019 in
the three courses, to which a semi-structured questionnaire was sent via Google docs, and
227 responses were received. Regarding the profile, 95% of students are working, are
predominantly female, are up to 24 years old, live with family members and have an
income of up to R$ 1,499.00. Students dedicate up to four hours a day to studying and
seek through the studies the professional formation, better work opportunities, quality of
life, personal recognition, and social prestige. Financial independence is the main reason
for them to reconcile studies with work. The perceived difficulties are typical among
students in the contemporary context. Regarding financial conditions, the students are
indifferent or perceive to have few difficulties, a situation resulting from family support,
income from work and scholarships. Expectations with the courses attended are met and
there is satisfaction with them. However, dissatisfactions with school performance and a
minority whose expectations are not met and who are not satisfied with the course
attended are also pointed out, which indicates gaps in the improvement the teaching-
learning processes.

Keywords: Student-worker, Student challenges, High teaching.

INTRODUCAO

No contexto contemporaneo e com as transformacBGes socioecondmicas
provocadas principalmente pela globalizacdo, o mercado de trabalho passou a exigir
individuos mais produtivos, criticos e participantes na vida social, e, assim, muitos
trabalhadores tornaram-se também estudantes. Significativa parcela dos estudantes de
nivel superior, sobretudo em instituicdes de ensino superior (IES) particulares, incluidas
as universidades comunitéarias, trabalha e estuda, submetendo-se a dupla jornada de
atividades. Estudos de diversos paises evidenciaram que entre 53 e 89% dos estudantes
universitarios tém jornadas medias de trabalho de 15 horas semanais ou mais (NIQUINI
etal., 2015).
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Embora se atribuam definicbes distintas para estudantes trabalhadores e
trabalhadores estudantes (FURLANI, 1998; MODESTO, 2012), neste projeto se utilizara
a definicdo de estudante trabalhador. Esse sujeito € o estudante de curso superior que,
além de estudar, esta inserido no mercado de trabalho (FURLANI, 1998; MODESTO,
2012). E tipicamente estudante de curso noturno, em universidade particular, uma vez
que essas instituicdes tém maior oferta de vagas nesse turno. Esse turno é precisamente
uma lacuna que as universidades publicas ndo tém suprido, sobretudo as instituicdes
federais e estaduais de ensino superior, que se concentram na oferta de vagas para o turno
diurno (OLIVEIRA; BITTAR; LEMOS, 2010).

As raz0es para esses estudantes se dedicarem de forma intercalada ao trabalho e
aos estudos concentram-se principalmente na busca de uma formacgédo compreendida por
um diploma como meio para melhorarem suas condigdes de vida (BITTAR; ALMEIDA;
VELQOSO, 2008; PELEIAS et al., 2008). Porém, essas razdes nao se limitam as condi¢des
socioecondmicas. Muitos estudantes trabalham para manter seus estudos, mas outros, por
sua vez, objetivam o crescimento profissional (MODESTO, 2012).

Estudantes trabalhadores estao sujeitos a desafios peculiares aos estudos, em razéo
do compartilhamento de tempo entre trabalho e estudo (ABRANTES, 2012; FURLANI,
1998; PELEIAS et al.,, 2008; VARGAS; PAULA, 2013). Para Carrano (2002), os
estudantes universitarios, principalmente aqueles que precisam conciliar suas atividades
profissionais com 0s estudos, deparam-se com inumeras dificuldades.

Predominantemente, os estudantes trabalhadores frequentam os cursos noturnos,
e essa condicdo exige jornada estendida, acentuando o cansaco fisico decorrente da
jornada normal (MENDES, 1986 apud TERRIBILI FILHO; QUAGLIO, 2005).

Entre os estudantes que frequentam a IES objeto deste projeto, localizada no Oeste
Catarinense, 73,8% dos estudantes da area das Ciéncias Sociais Aplicadas, 60,6% dos
estudantes da area da Saude, e 71% dos estudantes da &rea de Engenharias e Exatas
estudam e trabalham. Além de desafios comuns para a conciliacdo entre trabalho e estudo,
muitos desses estudantes residem em outras cidades, algumas vezes, mais de 50
quildmetros distantes das unidades de ensino. Ante 0 exposto, levanta-se a seguinte
questdo de pesquisa: quais sdo os desafios dos estudantes trabalhadores de uma IES do
Oeste Catarinense?

Este projeto de pesquisa se propde a analisar os desafios de estudantes
trabalhadores de graduacdo nos Cursos de Administracao, Contabilidade e Direito de uma
IES localizada no Oeste Catarinense. Para tal, seu objetivo geral é analisar os desafios de
estudantes trabalhadores de administracao, contabilidade e direito de uma IES do Oeste
de Santa Catarina, para realizarem suas atividades de ensino e de trabalho. Para a
efetivacdo do objetivo geral, seus objetivos especificos sdo: levantar o perfil sécio
econdmico dos estudantes trabalhadores; conhecer as ambicdes destes estudantes apos a
conclusdo do ensino superior; e identificar as dificuldades dos estudantes para
conciliarem as atividades laborais e 0s estudos no ensino superior.

Justifica-se a opc¢do por estudantes desses cursos, pois eles concentram a maior
participacdo de estudantes que estudam e trabalham, mesmo que as jornadas de trabalho
sejam parciais. Segundo Cardoso e Sampaio (1994), a area das Ciéncias Sociais
Aplicadas, além de concentrar o maior percentual de estudantes trabalhadores, apresenta
um leque mais amplo de ocupacdes.

1 REVISAO BIBLIOGRAFICA
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Andrade e Sposito (1986) destacam que a demanda por cursos superiores aumentou
significativamente nos ultimos anos, principalmente em decorréncia da democratizagdo
do acesso a esse nivel de ensino no Pais. Para isso, 0 ensino superior noturno foi
concebido pelas politicas educacionais como estratégia de acesso a esse nivel para
estudantes que trabalham (BITTAR; ALMEIDA; VELOSO, 2008). Peleias et al. (2008)
afirmam que a oferta de curso superior noturno € a solucdo para que muitos possam
frequentar o ensino superior.

As medidas de democratizacdo possibilitaram a estudantes de diferentes classes
sociais 0 acesso ao ensino superior, o que levou ao aumento das possibilidades de ingresso
dos estudantes que trabalham, ja que estes podem optar por cursos oferecidos em periodo
diurno e/ou noturno, em instituicdes com diferentes perfis. Abramovicz (1990 apud
PELEIAS et al., 2008) identificou em seu estudo que, apesar de um curso superior nem
sempre permitir grande ascensdo profissional e financeira, ele cria possibilidades para
proporcionar a ascensao social dos estudantes.

A formagéo superior e o trabalho passaram a assumir certa complementaridade,
principalmente apos as transformacdes ocorridas no sistema de ensino superior no Brasil
(CARDOSO; SAMPAIOQ, 1994). Esses autores constatam que as razdes para o trabalho
de estudantes trabalhadores ndo podem ser atribuidas de forma limitada as suas condicdes
socioecondémicas. A relacdo estudo-trabalho é necesséria para os dias atuais,
considerando as demandas de conciliagdo da manutencdo dos estudos, da busca de
independéncia financeira e, ainda, de auxilio financeiro a familia (MODESTO, 2012).
Essas transformacdes, por um lado, resultam, mesmo que parcialmente, do processo da
democratizacdo da educacdo no Pais, o qual contribuiu para trazer o estudante que
trabalha para dentro da universidade (CARDOSO; SAMPAIQO, 1994), e, por outro lado,
decorrem de necessidades de jovens que ainda ndo possuem formacdo especifica e se
veem obrigados a enfrentar o mercado de trabalho, muitas vezes ainda despreparados para
ele (MODESTO, 2012).

1.1 Ensino Superior noturno

Desde a sua formacgdo, a universidade apresentou-se como um lugar para
desenvolvimento do conhecimento, mas também como formadora de mé&o de obra
qualificada (CARDOSO; SAMPAIOQ, 1994). Para Scoz e Ito (2013), além da relevancia
na insercdo dos sujeitos na sociedade por meio da ampliacdo da compreensdo do mundo,
0 ensino superior nas sociedades contemporéaneas tem a funcdo de formacéo para o
universo do trabalho. As autoras opinam que o ensino superior “[...] tornou-Se estratégia
para o desenvolvimento e a modernizagao das sociedades.” (SCOZ; ITO, 2013, p. 74-75).

O processo de educacdo do homem foi fundamental para o desenvolvimento dos
grupos sociais e de suas respectivas sociedades. A educacdo possibilita a pessoa tomar
consciéncia de si prépria, do meio que a envolve e do papel social que lhe cabe no mundo
do trabalho e na comunidade (DELORS et al., 2006). Principalmente nos dias atuais, €
fundamental estar preparado e ter conhecimento para enfrentar um mercado de trabalho
em constante mutagdo. Para Oliveira (2011), a falta de estudos proporciona poucas
chances de se manter no mercado de trabalho, com uma ocupacgdo profissional que
assegure satisfacdo e remuneragéo condigna.

Por conta disso, muitas pessoas, de diferentes idades, tém buscado a formagéo no
ensino superior. Delors et al. (2006) afirmam que em qualquer sociedade, 0 ensino
superior € um dos propulsores do desenvolvimento econémico e, a0 mesmo tempo, um
dos centros da educacéo ao longo de toda a vida.
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Diante disso, a busca pelos estudos noturnos tem se tornado cada vez mais
frequente, visto que muitos precisam trabalhar para conseguir estudar. Os estudantes
veem no trabalho, além do retorno financeiro, a possibilidade de desenvolver as
exigéncias de um perfil multiprofissional, sua identidade e a conquista da maturidade
pessoal, diante das situacdes de imprevisibilidade das organizacdes atuais (GONDIM,
2002).

O ensino noturno no Brasil teve inicio em 1860 na Escola S&do Bento, no
Maranhio, e seu foco era a educagdo de adultos, para que eles pudessem “compreender
melhor seus direitos e deveres.” (TERRIBILI FILHO; BARREIRO, 2013; TERRIBILI
FILHO; NERY, 2009). Segundo Paiva (2003 apud TERRIBILI FILHO; NERY, 2009) e
Terribili Filho e Barreiro (2013), novas escolas noturnas foram criadas na maioria das
provincias do Imperio, chegando a totalizar 117 escolas em 1876, com os objetivos de
alfabetizacdo, divulgacdo de direitos e deveres, profissionalizacdo, entre outros. Tais
escolas, no entanto, ndo sobreviveram em razdo da baixa valorizacéo a elas atribuida na
época.

De acordo com o censo educacional do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) de 2018, 58,6% dos alunos universitarios frequentavam o ensino
noturno. A Lei n. 9.394/1996, que trata das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), estabelece no artigo 4°, inciso VI, a “oferta de ensino noturno regular, adequado
as condigoes do educando.” (BRASIL, 1996). No entanto, nas IES publicas federais,
somente 30,5% dos estudantes estavam matriculados nesse turno, enquanto nas IES
privadas essa participacdo era de 68,2%, representando 81,7% do total dos estudantes
matriculados no turno noturno (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E
PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2019).

Os estudantes de ensino superior noturno, na sua grande maioria, ja estdo inseridos
no mercado de trabalho, quase sempre no periodo de oito horas diérias. O estudo a noite
representa um prolongamento da jornada de trabalho por mais quatro ou cinco horas, tanto
para os alunos quanto para os professores. Para Furlani (1998), o exame da escola noturna
deve caminhar sempre ao lado de uma discussdo de natureza politica, pois as mudancas
necessarias ndo se referem apenas aos cursos noturnos de forma isolada, mas devem
ocorrer, necessariamente, na sociedade que os originou.

1.2 Estudante trabalhador

Furlani (1998) cunhou as expressdes ‘“‘estudante-trabalhador” e “trabalhador-
estudante”, respectivamente, para identificar os estudantes que precisam trabalhar para
manter seus estudos e os estudantes que dependem da familia e do trabalho e que, apesar
de envolvidos com os estudos, também visam & profissdo futura. Modesto (2012) e
Mesquita (2010) definem o estudante trabalhador como o sujeito que estuda e trabalha
focado nos estudos e em manté-los. Por sua vez, o trabalhador estudante é aquele que
trabalha e também estuda, tendo o seu foco voltado para o trabalho, enquanto seu estudo
é um complemento para a ascensao laborativa, e, portanto, dedica tempo maior ao
trabalho do que aos estudos. Tombolato (2005) também distingue o trabalhador estudante
do estudante trabalhador, afirmando que a diferenca reside no fato de o primeiro néo ser
custeado pela familia e, muitas vezes, também colaborar no orgamento doméstico.

A classe de estudante-trabalhador é composta por pessoas que buscam nos estudos
melhor qualificagdo para o mercado de trabalho, visto que o estudante ingressa no ensino
superior buscando qualificagéo profissional e melhores oportunidades de empregos. Para
Rodrigues (2016), nas sociedades complexas como a contemporanea, a formagao para o
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trabalho é necesséria, € 0 ensino superior constitui-se em uma forma de distin¢do de
classe. Saviani (1991, p. 19) também afirma que “a educacao ¢ um fenomeno proprio dos
seres humanos, significa afirmar que ela €, a0 mesmo tempo, uma exigéncia do e para o
processo de trabalho, bem como ¢, ela propria, um processo de trabalho.”

Muller, Oliveira e Cegan (2015) verificaram as contribui¢fes do curso para o
desenvolvimento profissional dos estudantes, destacando aspectos voltados para a
insercdo no mundo do trabalho e o desenvolvimento da carreira. No mundo
contemporaneo, o trabalho tem se tornado valor central, e a escolaridade, um diferencial,
resultando numa busca cada vez mais frequente pelo ensino superior, contando com
exigéncias para aqueles que se mantém em uma dupla jornada — de trabalho e de estudo.
A transformacdo dos processos produtivos modificou a ldgica da formagdo académica,
que passou a ocorrer concomitantemente ao trabalho, incentivando a educacgéo continuada
e 0 aumento do numero de trabalhadores estudantes entre a populacdo estudantil
(SANTOS, 2013).

1.3 Os desafios ao estudante trabalhador

Apesar de a relacdo trabalho e estudo ser relevante, 0 acesso dos estudantes que
trabalhnam ndo garante sua permanéncia até a conclusdo do curso, embora muitos
estudantes trabalhadores, mesmo enfrentando dificuldades e a sobrecarga de trabalho e
estudo, superem os desafios e concluam seus cursos. Vargas e Paula (2013) chamam
atencdo para o dilema entre as demandas de trabalho e as de estudos. Muitas pessoas que
estudam e trabalham buscam concilid-las da melhor forma, sejam elas pais, maes ou
mesmo jovens que buscam contribuir em casa com uma renda mensal, pessoas que
desejam uma vida com melhor qualidade.

A educacdo e as atividades profissionais interagem, e os estudantes formam um
elo entre esses dois mundos, muitas vezes enfrentando dificuldades. Maier e Mattos
(2016) e Siqueira (2007) destacam que a conciliacdo entre a vida profissional e a
académica caracteriza um desafio contemporaneo imposto aos estudantes. Os estudantes
sdo impelidos a dividirem suas atencBGes entre as atividades voltadas a formacédo
profissional de nivel superior, as atividades laborais e 0s compromissos de cunho pessoal
e familiar. Com diferentes significacGes, a conciliacdo entre trabalho e estudo, visando
um futuro melhor, gera transtornos e desafios na vida de muitas pessoas. Siqueira (2007,
p. 227) afirma que “[...] trabalhar e estudar a0 mesmo tempo ¢ uma realidade contraditéria
e de sobrevivéncia, portanto uma necessidade.”

Além da necessidade da entrada precoce no mercado de trabalho, inimeros sdo o0s
obstaculos durante o percurso académico no ensino superior por parte da classe
trabalhadora. Entre os obstaculos destacam-se as disputas por vagas na universidade, as
dificuldades para pagar as mensalidades e a conciliacdo entre trabalho e estudos
(ALBERNAZ; FERREIRA; FRANCO, 2002). Niquini et al. (2015) identificaram que
uma demanda maior no trabalho, associada a um baixo controle no trabalho, constitui um
fator prejudicial ao desempenho académico. Além da demanda no trabalho, o apoio social
também influencia o desempenho. Em suma, 0s autores apuraram que “[...] estudantes
universitarios que percebem seu trabalho como tendo alta demanda, baixo controle e
baixo apoio apresentam maior chance de ter um pior desempenho académico.” (NIQUINI
etal., 2015, p. 377).

Peleias et al. (2008) ressaltam que muitos alunos dos cursos noturnos, em IES
publicas e privadas, enfrentam problemas variados, como dificuldades financeiras,
cansaco (inclusive associado ao deslocamento), dificuldades com o conteudo de
disciplinas (principalmente por estudantes que trabalham em areas diferentes da area do
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curso), entre outros. Identificou-se, ainda, que problemas financeiros afetam o
desempenho, principalmente, dos estudantes com mais de 36 anos de idade.

Maier e Mattos (2016), em trabalho com estudantes de enfermagem, evidenciaram
entre as dificuldades as adversidades de natureza financeira em razdo de alguns dos
estudantes trabalhadores serem responsaveis pela renda familiar, as dificuldades na
adequacdo dos horéarios de trabalho em razdo de o curso ser de carater integral e o0s
problemas familiares por priorizarem trabalho e estudo, com prejuizo do tempo para 0s
compromissos familiares.

Peleias et al. (2008), que estudaram diferentes percepcdes dos alunos com relacao
as dificuldades por eles enfrentadas em cursos noturnos de Ciéncias Contabeis,
constataram que os estudantes que trabalhavam nas areas relacionadas aos respectivos
cursos apresentam dificuldades menores do que aqueles que atuavam em areas diversas
dos cursos. Segundo Cardoso e Sampaio (1994), estudantes de cursos das areas das
Humanidades e das Ciéncias Sociais Aplicadas estdo engajados no mercado de trabalho,
e ressaltam que os cursos dessas areas concentram a maioria dos estudantes trabalhadores.
Os cursos dessas areas concentram um leque mais amplo de ocupagdes em comparagdo
aos cursos das areas das Ciéncias Exatas e das Ciéncias Bioldgicas. E, mesmo que
ofertados em periodos diurnos parciais, e em IES publicas, atraem significativa parcela
de estudantes que trabalham. Essa mudanca também foi observada por Tombolato (2005),
quando o autor constatou que mais alunos de cursos diurnos vém gradativamente se
engajando em algum trabalho.

O tempo para o estudo extraclasse faz-se necessario para garantir o desempenho
académico, o que é um problema para os estudantes trabalhadores, pois possuem menos
tempo para se dedicar aos estudos e enfrentam maiores dificuldades para acompanhar o
curso, resultando em menor rendimento académico. Segundo Abrantes (2012), a
conciliacdo entre trabalho e estudos, somada ao cansaco do dia a dia, ndo propicia aos
estudantes trabalhadores a dedicacdo de tempo necessaria ao percurso académico. Para
Furlani (1998), os estudantes trabalhadores, sobretudo do turno noturno, sujeitam-se a
poucas horas de sono, alimentacdo deficiente, deslocamentos interurbanos, pouca ou
quase nenhuma disponibilidade para estudos e condi¢des de trabalho inadequadas para a
troca de ideias e materiais de estudos. Apesar de estudantes citarem que 0 curso superior
proporcionaria uma condicdo social e econdmica melhor do que a condicdo de seus
familiares, a maioria apontou a falta de tempo para os estudos, a realizacdo de trabalhos
académicos e a troca de ideias com seus pares.

Dessa forma, é necessario criar estratégias e metodologias para que esses alunos
consigam concluir suas graduacdes ao mesmo tempo em que dedicam consideravel parte
de seu tempo ao trabalho. Para Abrantes (2012), os individuos inseridos no universo
académico devem, de forma responsavel, ser parceiros no processo de ensino. Pucci,
Oliveira e Sguissardi (1995) ressaltam a importancia de se estabelecer um equilibrio entre
0 mercado e as trés situacdes sociais de jovens: 0s que apenas estudam, os que trabalham
e estudam e os que apenas trabalham. Assim, diante das vérias particularidades, cabe aqui
destacar que a motivacdo dos professores é fundamental para o bom desempenho dos
estudantes trabalhadores, pois € de responsabilidade deles formar um profissional
qualificado para sua funcao.

Com isso, os professores devem ser o0s maiores aliados dos estudantes
trabalhadores, colaborando para a resolugdo dos problemas que envolvem o trabalho e o
estudo (BITTAR; ALMEIDA; VELOSO, 2008). Portanto, é fundamental que haja
dialogo entre eles, para que os estudantes trabalhadores possam ser incluidos no meio
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académico sem passar por muitas dificuldades e que os professores sejam colaboradores
nesse processo.

Araujo, Bridi e Motin (2009) destacam que o trabalho tanto pode ser fonte de vida
quanto pode representar fonte de contradi¢des. Ao avaliar como estudantes trabalhadores
conciliam suas atividades profissionais e seus estudos, verifica-se que sdo muitas as
dificuldades que eles enfrentam. Em razdo do grande desafio que é estudar e, a0 mesmo
tempo, trabalhar, esses estudantes acabam recorrendo aos finais de semana e, muitas
vezes, as horas das madrugadas para se adaptar a vida académica e ndo se prejudicar ao
longo dessa dupla jornada. Siqueira (2007) enfatiza a necessidade de flexibilizacdo da
escola, facilitando as condic¢des aos alunos para que possam conciliar trabalho e estudos.
A abertura ao didlogo, nessas condicdes, facilita a inser¢do do estudante trabalhador no
mundo académico, independentemente do trabalho ao qual esteja vinculado.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objeto de estudo do presente projeto compreende a identificacdo dos desafios
dos estudantes dos Cursos de Administragdo, Contabilidade e Direito de uma IES do
Oeste Catarinense, que também trabalham. A populacéo é constituida de 5.359 estudantes
matriculados no primeiro semestre de 2019 nos trés cursos, dos quais 80% possuem
ocupacdo laboral como empregados ou estagiarios em empresas ou organismos publicos
e privados. A amostra deste estudo foi obtida por conveniéncia e por acessibilidade,
envolvendo os trés cursos da IES.

Para o desenvolvimento deste projeto foram utilizadas as abordagens
metodoldgicas da pesquisa qualitativa, em razdo da natureza fenomenologica para a
identificacdo dos desafios relacionados as jornadas de trabalho e estudo. Também foram
utilizadas as abordagens quantitativas com vistas as quantificacbes de aspectos
relacionados aos desafios da dupla jornada de trabalho e estudo.

Quanto aos objetivos, caracteriza-se como pesquisa exploratéria, tendo em vista a
busca de maiores informacdes relacionadas ao objeto em estudo (GIL, 2010). A pesquisa
exploratdria objetiva familiarizar-se com o fenbmeno ou obter novas percepcdes deste e
identificar novas percepcdes (ANDRADE, 2010). Também se caracteriza como pesquisa
descritiva, visto que busca descrever os desafios dos estudantes para o desempenho de
suas atividades laborativas e para o desenvolvimento das atividades relacionadas a seus
estudos, buscando a relacdo entre tais desafios (GIL, 2010). Quanto aos procedimentos,
caracteriza-se como levantamento tipo survey.

Os dados primarios foram coletados por meio de questionario semiestruturado,
formulado com base em estudos de Abrantes (2012), Bittar, Almeida e Veloso (2008),
Gondim (2002), Maier (2016), Modesto (2012), Peleias et al. (2008), entre outros. O
questinario foi enviado por meio eletrénico com a utilizacdo da ferramenta Google docs,
cujo endereco foi enviado por e-mail a todos os estudantes que estavam matriculados em
um dos trés cursos em marco de 2019, dos quais retornaram 227 questionarios
respondidos, sendo 62 de estudantes do Curso de Administracéo, 118 de estudantes do
Curso de Ciéncias Contébeis e 47 de estudantes do Curso de Direito. Os dados
secundarios foram extraidos de bases de dados disponibilizadas pela IES e bases do INEP.

Os dados coletados foram tabulados e ordendos em planilha eletrénica do Excel
para possibilitar sua analise com base na fundamentacdo tedrica e documental. Para as
analises utilizaram-se as técnicas de estatistica descritiva para os dados quantitativos e a
andlise de conteudo para questdes e observacdes de natureza qualitativa.

3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Nesta secdo sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquia. Inicialmente
sdo apresentados os dados do perfil dos estudantes objeto deste estudo, compreendendo
faixa etaria, género, escolaridade e renda. Também se levantam as caracterizages
relacionadas ao curso frequentado. Em seguida sdo descritas as relacdes entre o trabalho
e o0s estudos, em que se evidenciam as condi¢des para os estudos sob os aspectos
conciliatdrios entre trabalho e estudo, além das condicdes financeiras dos estudantes.

3.1 Perfil dos estudantes

Os Cursos de Administracdo e de Ciéncias Contabeis sdo ofertados somente no
periodo noturno, e o Curso de Direito é ofertado nos periodos matutino e noturno. Dos
estudantes respondentes deste Curso, 40% estudam no periodo matutino, e os demais no
periodo noturno. Entre os estudantes respondentes, 77% sdo do sexo feminino. Quanto a
faixa etaria, 81% tém até 24 anos, 12% tém entre 25 e 29 anos, e 7% tém 30 anos ou mais.
Quanto a residéncia, 55% moram com 0s pais, 21% moram com outros familiares ou
parentes, 19% moram sozinhos, e 2% moram com colegas. A Tabela 1 apresenta a
distribuicdo da amostra por sexo, faixa etéria e residéncia.

Tabela 1 — Distribuicdo da amostra por sexo, residéncia e faixa etaria

Sex Reside Faixa etaria Total
0 Até 19anos De20a?24anos De 25a29anos 30 anosou +
Sozinho 5 24 2 2 33
o Com os pais 39 41 6 1 87
g Com familiares/parentes 7 17 8 9 41
‘E Com colegas 4 6 1 0 11
& Subtotal 55 88 17 12 172
Sozinho 0 5 3 2 10
2 Com os pais 11 22 4 0 37
S Com familiares/parentes O 3 2 2 7
@ Com colegas 0 0 1 1
= Subtotal 11 30 10 4 55
Sozinho 5 29 5 4 43
Com os pais 50 63 10 1 124
«» Com familiares/parentes 7 20 10 11 48
£ Com colegas 4 6 2 0 12
& Total 66 118 27 16 227

Fonte: os autores.

Os resultados quanto ao sexo e a idade neste estudo confirmam os resultados do
Censo Educacional de 2018 do INEP (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E
PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2019), o qual apurou que 57% dos
estudantes matriculados sdo do sexo feminino e que 51,4% tém até 24 anos. Nas IES
municipais, em cuja categoria administrativa se insere a IES objeto deste estudo, os
resultados sdo semelhantes: 57% dos estudantes matriculados s&o do sexo feminino, e
67,8% tém até 24 anos.
Quanto ao local de residéncia, 60% dos estudantes consultados residem na mesma cidade
em que estuda, cuja distancia média até o local dos estudos é de 4,8 km. Os demais
estudantes (40%), residentes em outra cidade, estdo a uma distancia média de 34,3 km.
Na Tabela 2 demonstram-se as frequéncias por faixa de distancia entre a cidade de suas
residéncias e o local de seus estudos.
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Tabela 2 — Distancia entre local de residéncia e local dos estudos (em km)

Distancia da IES (em km)

Local desuaresidéncia  —5 79599 102199 20a349 35250 Maisdeo O
Na cidade em que estuda 69 54 11 2 - - 136
Em outra cidade - 2 18 27 32 12 91

Total 69 56 29 29 32 12 207

Fonte: os autores.

Quanto a renda informada em setembro de 2019, 58% percebiam até R$ 1.499,00,
e 42% percebiam acima de R$ 1.500,00. Na Tabela 3 apresenta-se a distribuicdo das
faixas de renda informada por sexo e faixa etaria.

Tabela 3 — Faixas de renda informada por sexo e faixa etaria

Faixa Etaria
Sexo Faixa de renda informada Até 19 anos  De 20224 anos De 25 a 29 anos 38 . anos Total
Até R$ 999 12 15 1 0 28
De R$ 1.000 a R$ 1.499 33 34 4 2 73
2 DeR$1.500aR$ 2.999 5 38 9 6 58
g R$ 3.000 ou + 5 1 3 4 13
$ Subtotal 55 88 17 12 172
Até R$ 999 4 5 0 0 9
o DeR$1.000aR$1.499 4 13 4 0 21
% De R$ 1.500 a R$ 2.999 3 11 3 2 19
% R$ 3.000 ou + 0 1 3 2 6
S Subtotal 11 30 10 4 55
Até R$ 999 16 20 1 0 37
De R$ 1.000 a R$ 1.499 37 47 8 2 94
2 De R$ 1.500 a R$ 2.999 8 49 12 8 77
S R$3.0000u+ 5 2 6 6 19
9, TOTAL 66 118 27 16 227

Fonte: os autores.

Ao considerar as proporc¢des de niveis de renda por género, verifica-se que essa
relacdo para estudantes do sexo feminino é de 59% e 41%, respectivamente, para renda
com até R$ 1.499,00 e acima de R$ 1.500,00, e para os estudantes do sexo masculino é
de 55% e 45%, respectivamente. Esses resultados corroboram o fato de que as diferencas
de rendas entre os géneros ainda estdo presentes na regiao.

3.2 Relagéo trabalho e estudos

Aproximadamente 95% dos estudantes consultados trabalham, e esses resultados
corroboram os estudos de Cardoso e Sampaio (1994). Os autores ressaltam que 0S cursos
das areas das Humanidades e das Ciéncias Sociais Aplicadas concentram a maioria dos
estudantes trabalhadores, pois possuem mais alternativas de ocupacoes
comparativamente aos cursos das areas das Ciéncias Exatas e das Ciéncias Biologicas.
Dos estudantes que trabalham, 69% trabalham nas mesmas areas de seus cursos. Essa é
uma condicdo favoravel, pois estudantes que trabalham nas areas relacionadas a seus
respectivos cursos tém menos dificuldades no aprendizado (PELEIAS, et al., 2008).

Entre os estudantes que trabalham, 82% conseguem estudar até quatro horas por
dia, o que caracteriza um desafio para conciliar trabalho e estudos (MAIER; MATTOS,
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2016; NIQUINI et al., 2015; SIQUEIRA, 2007). Destes, mais de 93% estudam no periodo
noturno, o que mostra limitadas condigdes de tempo para estudar. Diante dessa situacao,
Siqueira (2007) sugere a flexibilizacdo dos sistemas de ensino, além de outras formas
para facilitar a conciliacdo entre trabalho e estudos e a inserc¢éo do estudante trabalhador
no ambiente académico.

Para identificar as ambicdes dos estudantes ap6s a conclusdo do ensino superior,
conforme o segundo objetivo especifico deste trabalho, levantaram-se 0s objetivos
buscados pelos estudantes por meio dos estudos. Entre os principais objetivos buscados,
os estudantes indicaram que buscam a formagao profissional, destacando a “Construgdo
da vida profissional” e “Melhores oportunidades no mercado de trabalho”. Esses
objetivos caracterizam a formacao profissional e corroboram os resultados de Modesto
(2012) e a assertiva de Gondim (2002). Modesto (2012) destaca, ainda, que muitos
estudantes objetivam, por vezes, o crescimento profissional. Na Tabela 4 estdo os
objetivos para 0s estudos.

Tabela 4 — Objetivos por meio dos estudos (%)

Faixa etaria
O que busca com os estudos , De 20 a 24 De 25 a 29 30 anos ou Total

Ateé 19 anos

anos anos +

Melhores condicBes de vida 455 610 37.0 313 515
Construcdo da vida profissional 727 763 704 438 722
Melhores oportunidades no mercado de
trabalho 59,1 61,0 63,0 68,8 61,2
Prestigio 16,7 11,0 74 125 123
Obtencéo de mais conhecimento 515 458 37.0 500 46,7
Outros - 1,7 - 6,3 1,3

Fonte: os autores.

A busca por melhores condicGes de vida € o terceiro motivo que leva os estudantes
consultados a buscarem o ensino superior, principalmente entre os estudantes entre 20 e
29 anos. Esses resultados corroboram as assertivas de Bittar, Almeida e Veloso (2008) e
Peleias et al. (2008). Segundo os autores, as razdes para intercalar trabalho e estudos
visam uma formacdo com diploma como um meio que possa proporcionar melhores
condigdes de vida. Embora menos representativa, a busca de prestigio, principalmente
por estudantes com até 19 anos, visa basicamente assegurar melhores condicdes de vida.

A busca por mais conhecimentos também é representativa entre os estudantes
respondentes, cujos motivos estdo relacionados aos objetivos de crescimento profissional
(MODESTO, 2012). Também proporciona maiores chances de permanecer no mercado
de trabalho (OLIVEIRA, 2011) e a possibilidade de desenvolvimento de um perfil
multiprofissional para atender as situacdes imprevisiveis e as demandas das organiza¢tes
(GONDIM, 2002).

Os resultados indicam que os estudantes trabalhadores buscam nos estudos os
meios para melhorarem suas condigdes de vida, corroborando as assertivas de Modesto
(2012) e Rodrigues (2016), inclusive para distin¢do de classe. Mas também buscam, por
meio dos estudos, o crescimento profissional (MODESTO, 2012; MESQUITA, 2010).
Os principais motivos apurados sdo apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 — Motivos para intercalacdo de estudos com trabalho (%)
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Motivos Fallxa etaria Total
Até 19 anos De 20 a 24 anos De 25 a 29 anos 30 anos ou +

Aplicacdo pratica dos contedos teéricos 37,9 34,7 11,1 0,0 30,4
Ascensdo profissional 43,9 50,8 37,0 37,5 46,3
Conquista da maturidade pessoal 33,3 32,2 22,2 12,5 30,0
Independéncia financeira 69,7 72,0 66,7 68,8 70,5
Reconhecimento pessoal 33,3 31,4 14,8 18,8 29,1
Outros motivos 6,1 0,8 11,1 12,5 4,4

Fonte: os autores.

A independéncia financeira e o crescimento profissional sdo complementados por
outros objetivos, como a busca de aperfeicoamento tedrico para o exercicio profissional,
0 crescimento pessoal e o reconhecimento pessoal. Isso confirma a constatacao de Santos
(2013), para quem as razfes que levam os estudantes a trabalhar se estendem além das
condigdes socioecondmicas.

Com o objetivo de identificar as dificuldades dos estudantes levantaram-se as
condicdes relacionadas ao trabalho, como a distancia entre o local em que residem e a
IES em que estudam, o tempo médio diario em horas dedicado aos estudos e as
percepcdes dos estudantes. Entre os estudantes que trabalham, mais da metade afirma que
ndo consegue estudar enquanto trabalha, e aproximadamente 37% conseguem estudar as
vezes. Aqueles que conseguem estudar enquanto trabalham possuem carga horéria de até
quatro horas diarias e sao principalmente estudantes que desenvolvem atividades de
estagio remunerado. Aproximadamente 82% dos estudantes que trabalham dedicam até
quatro horas diarias aos estudos. Cerca de 16% estudam entre quatro e seis horas diarias,
e pouco mais de 2% estudam mais de seis horas diarias. Considere-se que 0 tempo
dedicado aos estudos compreende o horéario de aula. Apesar de se depararem com alguns
desafios, aproximadamente 69% dos estudantes trabalham nas mesmas &reas de seus
cursos, e essa condicdo atenua as dificuldades para a conciliagcdo das tarefas de trabalho
e dos estudos (PELEIAS et al., 2008; CARDOSO; SAMPAIO, 1994).

Para este estudo, levantaram-se as percep¢fes dos estudantes sobre as suas
dificuldades relacionadas aos estudos. Para o levantamento foi utilizada a escala de 0
(zero) a 6 (seis), sendo O (zero) a condicdo menos favoravel e 6 (seis) a condicdo ou
percepcdo mais favoravel. Na Tabela 6 apresenta-se a distribuicdo percentual das
dificuldades percebidas.

Tabela 6 — Percepcdo das dificuldades, segundo a escala: 0 = menos favoravel e 6 = mais favordvel (%)

Dificuldades percebidas 0 1 2 3 4 5 6

Conciliacéo entre trabalho e estudo 28 11,2 16,3 28,8 18,6 14,0 84
Tempo para estudar 79 233 274 172 149 47 47
Estresse 12,6 144 153 195 14,4 10,2 135
Condicdo financeira 40 10,6 12,8 251 20,3 17,2 101
Despesas extras (materiais, alimentacdo, fotocépias, etc.) 9,7 16,3 18,1 19,4 18,1 119 6,6
Distancia entre a universidade e sua casa 15,2 16,5 139 17,7 139 12,7 101
Apoio familiar 35 40 119 93 84 119 511
Curso atende as expectativas 22 93 115 141 154 216 26,0
Satisfacdo com a graduacéo 48 48 10,1 12,3 189 216 27,3
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Rendimento académico 79 150 16,3 198 11,0 115 18,5
Fonte: os autores.

Sobre as condigdes relacionadas aos estudos entre os estudantes que trabalham
30% percebem que tém alguma dificuldade na conciliacéo entre trabalho e estudos, 29%
mostram-se indiferentes as dificuldades, e 41% percebem poucas ou nenhuma
dificuldade. Por outro lado, 59% dos estudantes que trabalham indicam ter dificuldades
quanto a disponibilidade de tempo para os estudos, e 42% relacionam o estresse as suas
dificuldades. Dos estudantes que residem a uma distancia maior que cinco quilémetros
da IES, 46% apontam ter dificuldades de deslocamento relacionadas com essa distancia.
Os resultados apontam, portanto, que os estudantes trabalhadores se defrontam com
alguns desafios tipicos da vida contemporanea (MAIER; MATTOS, 2016).

A maioria percebe suas condi¢cdes financeiras como indiferente e tendendo a
poucas dificuldades. Mais de 71% apontam que contam com apoio familiar. A renda com
o trabalho, o apoio familiar e, em muitos casos, as bolsas de estudo oferecidas pelo
Programa de Bolsas Universitérias de Santa Catarina (Uniedu), fundamentado nos artigos
170 e 171 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, contribuem para a minimizacao
das dificuldades financeiras. Mesmo assim, 44% apontam que tém dificuldades com
despesas extras, relacionadas com materiais, alimentacdo, fotocopias, transporte, etc.

Quanto ao curso, 63% apontam que ele atende as suas expectativas, e
aproximadamente 68% estdo satisfeitos com o curso de graduacdo que frequentam.
Porém, merece atencdo o fato de 39% ndo estarem satisfeitos com o rendimento
académico. Também ¢é preciso buscar as razfes que levam alguns estudantes a ndo
perceberem o atendimento de suas expectativas e a ndo se sentirem satisfeitos com o curso
que frequentam. Frente a essas percepcOes, sobretudo entre estudantes trabalhadores, é
necessario desenvolver formas de flexibilizacdo dos processos de ensino (SIQUEIRA,
2007).

CONSIDERACOES FINAIS

No contexto contemporaneo, com as mudangas socioeconomicas, culturais e
politicas, os processos produtivos também passam por transformacdes, e, assim, as
formagdes profissional e superior passaram a se realizar concomitantemente (MAIER;
MATTOS, 2016). Esse fenbmeno estimulou o aumento do nimero de estudantes
trabalhadores (SANTOS, 2013), os quais, em razdo da dupla jornada, estdo sujeitos a
varios desafios (VARGAS; PAULA, 2013). Este trabalho teve como objetivo a analise
dos desafios dos estudantes trabalhadores dos Cursos de Administracdo, Contabilidade e
Direito de uma IES do Oeste de Santa Catarina.

A maioria dos estudantes consultados estd inserida no mercado de trabalho,
caracterizando-se como estudante trabalhador (FURLANI, 1998; MODESTO, 2012).
Quanto ao perfil, os estudantes sdo predominantemente do sexo feminino, tém até 24 anos
e residem com os pais ou outros familiares; ainda, a maioria reside na mesma cidade em
que estuda. Quanto a renda, a maioria percebia até R$ 1.499,00 em setembro de 2019.

Entre os estudantes que trabalham, a maioria consegue estudar até quatro horas
diarias e sdo estudantes do turno noturno. Essa condi¢do aponta para um desafio a ser
considerado pela IES no desenvolvimento dos planos politico-pedagdgicos e dos
processos de ensino-aprendizagem.

Os estudantes buscam por meio dos estudos, principalmente, a formacéo
profissional, as condicOes para obterem melhores oportunidades de trabalho e a
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possibilidade de melhorarem as condi¢fes de vida. Mas também h4, entre eles, quem
busca reconhecimento pessoal e prestigio social. Entre os motivos que levam os
estudantes a conciliarem os estudos com o trabalho destacam-se a busca por
independéncia financeira e a ascensdo profissional. Mas ha outros indicativos de que a
busca pelos estudos se estende a outras razdes néo restritas aos fins econdémicos.

As dificuldades percebidas pelos estudantes, mesmo que atenuadas, sdo tipicas
entre estudantes trabalhadores, sobretudo na contemporaneidade. Apesar disso, no
tocante as condicBes financeiras, a maioria esta indiferente ou indica ter poucas
dificuldades, visto que essas condicbes sdo atenuadas pelo apoio familiar, pela renda do
trabalho e por bolsas de estudo. O curso frequentado atende as expectativas, mas também
se identifica que parte dos estudantes estdo insatisfeitos com 0 curso e com Seus
rendimentos escolares. Portanto, ha lacunas para o aperfeicoamento do processo de
ensino-aprendizagem por parte da IES, sobretudo para a inclusdo dos estudantes
trabalhadores.

Os resultados deste estudo se limitam a estudantes dos Cursos de Administracéo,
Ciéncias Contabeis e Direito de uma instituicdo de ensino superior do Oeste Catarinense.
Outra limitacdo dos resultados esta relacionada a amostra delimitada por conveniéncia de
acessibilidade, envolvendo trés cursos da area das Ciéncias Sociais Aplicadas, nédo
permitindo sua generalizagdo a cursos de outras areas do conhecimento. Sugerem-se,
portanto, estudos que envolvam cursos de outras areas do conhecimento, que relinam
diferentes IES e que sejam realizados em regides diversas.
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