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RESUMO

Formar pessoas e preparar profissionais para o mercado de trabalho sdo importantes
atribuicbes do processo educativo. Nesse contexto, este estudo teve como objetivo
analisar os impactos da formacdo em nivel de mestrado na vida do egresso. O estudo foi
desenvolvido a partir de entrevistas com profissionais egressos do Mestrado Académico
em Administracdo da Unisul, Florianopolis/SC, sendo usado como critério a selecéo de
2 alunos destaque por turma pesquisada. As principais evidéncias da pesquisa sao: i) 0
impacto da formacédo é académico, cientifico e comportamental/pessoal; ii) a formacéo
impacta na vida gerando oportunidades e possibilidades; iii) a aprendizagem obtida esta
centrada em aspectos técnico/cientificos e comportamentais/pessoais; iv) a formacdo na
percepcdo dos entrevistados atende premissas de nivel basico/instrumental e avancado,
proporcionando uma transformacdo; V) oportunidades profissionais estiveram
associadas a profissionalizacdo do trabalho e ao desenvolvimento humano. Portanto, a
contribuicdo da formacdo também esta diretamente associada as escolhas do egresso e 0
quao disposto ele esta a buscar novas perspectivas e oportunidades profissionais.
Palavras-Chaves: Relevancia, Formacdo stricto sensu, Impacto Pessoal, Impacto
Profissional, Impacto Académico.
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ABSTRACT

Training people and preparing professionals for the job market are important
responsibilities of the educational process. In this context, this study aimed to analyze
the impact of master's level education on the life of the egress. The study was developed
with professionals graduated from the Master Degree in Business Administration from
Unisul, Floriandpolis/SC, being used as criteria the selection of 2 students highlighted
by class searched. In-depth interviews were conducted. The main research evidence is:
i) impact of training is academic, scientific and behavioral/personal; ii) formation
impacts on life generating opportunities and possibilities; iii) the learning obtained is
centered on technical/scientific and behavioral/ personal aspects; iv) training in the
perception of respondents meets basic/instrumental and advanced level assumptions,
providing a radical transformation; v) professional opportunities were associated with
professionalization of work and human development. Therefore, the contribution of
training is also directly associated with the graduates' choices and how willing he is to
seek new perspectives and career opportunities.

Keywords: Relevance, Stricto sensu Formation, Personal Impact, Professional Impact,
Academic Impact.

INTRODUCAO

Debates recentes no ambiente cientifico repercutem a relevancia e o impacto das
pesquisas e da formacdo académica (AACSB, 2012). Um dos maiores desafios
enfrentados pelos cientistas da area de gestdo, tem sido a luta para produzir
conhecimento que seja academicamente rigoroso e aplicavel aos gerentes em exercicio
(Shapiro & Kirkman, 2018). Muitas métricas tém surgido para mensurar o desempenho
de cursos, equipes de docentes, egressos. Mas a reflexdo mais recente tem focado no
impacto da pesquisa e da formacdo académica para a sociedade (Reich, 2013). O
impacto pode estar associado ao tipo de pesquisa que estd sendo conduzida, as
responsabilidades de ensino e o estagio da carreira dos membros do corpo docente
(AACSB, 2012).

Durante a formacdo académica, a énfase dada pelas instituicbes de ensino
centra-se no desenvolvimento de curriculos, de conteddos de cursos, no processo de
pesquisa, na formagdo humana dos discentes, no desenvolvimento de habilidade e
competéncias para sistematizar dados e extrair informagdes relevantes a tomada de
decisdo (cCRRBM, 2017). Ha grande énfase no desenvolvimento intelectual dos
discentes, de modo que possam capitanear avenidas proprias para investigacoes
cientificas futuras. Entretanto, é ainda pouco explorado o enfoque do impacto da
pesquisa no cotidiano das organizacgdes e no processo de gestdo. Questiona-se o0 quanto
a formacéo stricto sensu contribui para a progressdo pessoal e profissional do egresso.
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Em outras palavras, as teorias e as praticas avancadas de administracdo proporcionam
ganhos extras para os egressos de um Mestrado Académico em Administracdo?

Além disso, o atual ecossistema de pesquisa possui um gap relativo a
concentracdo de incentivos a pesquisas orientadas para o impacto académico, em
detrimento a relevancia social e societal (C(RRBM, 2017). Estudos anteriores abordaram
essa questdo, a saber, Oh, Choi e Kim (2005), Oh, Choi e Kim (2005), Azar (2008),
Harland (2013), Gruber (2014), Roberts, Kayande e Stremersch (2014), Ferreira,
Ribeiro, Serra, Armagan (2015), Pearce (2016), Birkinshaw, Lecuona e Barwise (2017),
Shen (2017), Thomas e Ormerod (2017), Tan (2017), Sun, Wey e Zang (2017),
Mendes-da-Silva (2018a), Mendes-da-Silva (2019b), D’Este et al. (2019),
Benckendorff e Shu (2019), Guthrie et al. (2019), Donovan (2019), Ross et al. (2019),
Elangovan e Hoffman (2019), Harley (2019), entre outros. Considerado esse cenario
pregresso, neste estudo, procura-se compreender como e de que forma as instituicdes de
ensino estdo impactando na vida dos egressos ao formar pessoas capazes de promover
mudancas efetivas nas organizacGes e no seu entorno. Porém, os impactos também
podem se estender para: a dimensdo social, ambiental, de capacitacdo, politico-
institucional, de inovacdo, de divulgagdo, assim como, na geracdo de avanco do
conhecimento, além das classicas dimensdes econdmicas e bibliométricas (Castro,
2011). Pautado nesse contexto, este estudo tem como objetivo: analisar os impactos da
formacdo em nivel de mestrado na vida do egresso.

A justificativa pratica para o desenvolvimento de um estudo dessa natureza esta
pautada na auto-avaliacdo do Curso e na criagdo de um ecossistema formativo e de
pesquisa responsavel. Especialmente, para compreender como os alunos percebem a
formacdo que lhes é ofertada e avaliam o retorno do investimento realizado na sua
formacdo académica em nivel stricto sensu e geracdo de evidéncias sobre o quanto afeta
os resultados alcancados pelo aluno pés-formacdo. Ainda, pode servir como diagnostico
de aspectos a serem melhorados, despertando oportunidades para inovar no processo
formativo dos mestrandos e proporcionando uma formacdo que se alinhe com as
expectativas dos potenciais alunos vindouros do curso. Permite pensar estrategicamente
a formacao e a pesquisa na Universidade, para entender e articular melhor o que o aluno
espera da Universidade e do processo formativo em nivel de mestrado. Sobretudo,
despertar os lideres educacionais para que se preparem e capitalizem mudangas com
vistas a criar mais valor e impacto nas atividades desenvolvidas no processo formativo
em nivel de mestrado.

A justificativa tedrica centra-se na geracdo de insights para permitir que outras
pessoas possam aprender com base em experiéncias exitosas (AACSB, 2012). Gera um
arcabouco de dados que pode servir de artefato para o ensino e formacdo de lideres
responsaveis nas profissdes escolhidas. Pode contribuir no desenvolvimento de sistemas
capazes de proporcionar alto desempenho econémico responsavel, inovacdes
grandiosas, bem-estar dos diferentes atores, ambiente préspero e comunidades fortes
(cCRRBM, 2017).

A relevancia social de um estudo dessa natureza consiste em contribuir na
formacéo de cidadéos capazes de solucionar problemas reais de gestéo nas organizagdes
publicas, privadas e da sociedade civil e que acumulem competéncias diferenciadas, que
Ihes proporcionem um diferencial competitivo no mercado de trabalho (Dance, 2013).
Que permita impactar de modo positivo os ambientes organizacionais nos quais 0s
alunos estdo inseridos. Assim como determinar o valor e a visibilidade da formagéo
académica e da pesquisa em cursos em nivel stricto sensu. Serve para gerar subsidios
para o planejamento estratégico do curso, comparagdo com institui¢cbes pares e consigo
mesmo ao longo do tempo.
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O artigo esta estruturado em 5 secdes. Além desta introducdo, a secdo 2
apresenta a fundamentacéao tedrica sobre formagdo académica, destacando as diretrizes
tedricas que sustentam o debate sobre os efeitos e expectativas da formacdo académica
na vida do egresso. A secdo 3 apresenta como o estudo foi desenvolvido, destacando o
passo a passo seguido. A secdo 4 apresenta, discute e analisa os resultados da pesquisa.
A secdo 5 apresenta as principais contribui¢cdes do estudo e é seguida pelas referéncias
consultadas para elaborar este paper.

1 REFERENCIAL TEORICO
1.1 Formacao académica

Os programas de pos-graduacdo no Brasil tiveram inicio a partir da
regulamentacdo, ocorrida em 1965, dos mestrados e doutorados. Na area de
Administracdo Puablica o primeiro curso foi ofertado pela Escola Brasileira de
Administracdo Publica da Fundagdo Getulio Vargas, no Rio de Janeiro, em 1967
(Festinalli, 2005). Desde entdo, o nimero de Instituicdes de Ensino Superior (IES)
cresceu consideravelmente, assim como a preocupacdo com a qualidade e competéncia
dos docentes e formandos. J& foi predominante a metodologia de ensino baseada na
mera transmissdo de conhecimento, sem incentivo ao raciocinio critico e pouco
preocupada em transformar os estudantes em futuros profissionais aptos para o mercado
de trabalho (Nunes, 2011; Kuhl et al., 2013).

Prevalecia a preocupagdo com uma formacdo mais generalista, com maior énfase
nos conhecimentos e habilidades, mas pouca atencdo aos valores as atitudes que o
mercado demanda de um profissional dinamico (Aradjo & Araujo, 2003). Ademais, 0s
alunos eram tratados de maneira padronizada, dando-se destaque somente ao professor,
relegando aos alunos um papel de pouca influéncia no processo educacional (Afiez, de
Medeiros Janior, & de Oliveira, 2007).

As transformacbes ocorridas no ambiente organizacional fizeram surgir
questionamentos sobre a eficiéncia dos programas de formacgdo de administradores
(Festinalli, 2005). De fato, o mercado de trabalho passou a enfrentar crescente
dificuldade para recrutar profissionais habilitados que pudessem atender as exigéncias
necessarias, como agir em situacdes reais de imprevisibilidade, ou seja, a realidade a
que estdo sujeitas as organizagdes atuais (Gondim, 2002).

Diante disso, as IESs tém buscado adaptar suas matrizes curriculares de forma a
atender as crescentes exigéncias do mercado de trabalho, com aumento do rigor em
busca de profissionais altamente competentes que possam colaborar na solucdo de
problemas do cotidiano das empresas. No ambito dos programas das diversas areas de
formacdo, os alunos sdo instigados a pensar criticamente sobre o contetido aprendido,
superando a antigo e limitado método de aulas meramente expositivas (Ferreira, Moura,
& Junior, 2015).

Assim, atualmente a formacgédo académica tem sido compreendida ndo somente
como um pre-requisito para insercdo no mercado de trabalho, mas também para
ascensdo e a propria manutencdo da carreira profissional. Quanto a formacgdo dos
administradores e das competéncias e habilidades necessarias a esse profissional, as
consideracOes atuais tém abrangido os diversos niveis de formacéo, dos cursos de
graduacdo a pos-graduacédo (Festinalli, 2005; Silva & Duarte, 2012). Nesse cenario, se
acentua a preocupacdo com os impactos da formacéo académica na vida dos egressos do
mestrado em Administracdo. Estudos anteriores demonstraram que 0S egressos
relacionam o seu bem-estar ao resultado do desempenho académico. Inegavelmente isso
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fornece um sinal para as IESs na medida em que sdo avaliadas pelo conjunto de
desempenho destes alunos (Quel & Quel, 2016).

1.2 Impactos potenciais

Os impactos da formacdo académica tém despertado o interesse de
pesquisadores brasileiros. Especialmente, para pensar os mecanismos, indicadores e
ferramentas para avaliacdo do quéo efetiva a formacdo académica tem sido para a
sociedade. Um olhar sisttmico, permite evidenciar a multidimensionalidade dos
impactos da formacédo académica na vida do egresso (Castro, 2011).

H& diversas formas de mensurar impactos educacionais. Uma delas é medir a
quantidade de publicacdes nos periddicos, a qualidade da revista e o nimero de citacdes
do trabalho (AACSB, 2012). Essas sdao métricas tradicionais e que tem abordagem
metodologica consolidada (Castro, 2011). Almeja-se que a reputacao que se estabelece
por meio desses indicadores supramencionados proporcione reconhecimento e impactos
associados, seja via engajamento com comunidades de pratica ou projetos da industria.
Todavia, o impacto também pode ter relagdo com contratacdo, desenvolvimento e
estratégias de implantacdo de cursos. (AACSB, 2012).

E tradicdo no stricto sensu adotar métricas que definem a importancia das
revistas e das carreiras académicas (EFMD, 2018). O processo de avaliacdo é conduzido
entre professores pesquisadores, revistas especializadas e nas instituicbes de ensino
(Tonelly & Zambaldi, 2018). Outrossim, métricas sobre impacto social estdo presentes
na avaliagdo de escolas de negdcios, como evidenciam as diretrizes do Excellence in
Practice Award (EFMD). Além disso, Tonelly e Zambaldi (2008) destacam que o
relatério sobre os impactos das pesquisas académicas, realizadas pelo grupo Impacton
Practice, da Academy of Management, apresenta quatro principais indicadores de
impacto, a saber, publicacdo em periddicos académicos de topo, citacdes, livros, acesso
a fundos para pesquisa. Destacam também, que esses indicadores precisam ser
considerados em conjunto com impactos na pratica e em politicas governamentais.

Por fim, Haley, Page, Pitsis, Rivas e Yu (2017) apontam que pesquisas
realizadas por grupos interdisciplinares tém maior potencial de impacto, inclusive em
publicacbes de topo. Mas Tonelly & Zambaldi (2018) reiteram que seria necessario
também rever as listas e rankings de periddicos que, embora usadas como indicadores
de mérito em pesquisa, nem sempre geram impactos. A avaliacdo dos impactos
contribui também para produzir conhecimento relevante e credivel que é util para
resolver problemas importantes alusivos aos negécios e a sociedade. Essa visdo é
baseada na crenca de que 0s negocios podem ser um meio para construir um mundo
melhor, se suportados por uma pesquisa responsavel (CRRBM, 2017).

O financiamento do governo para pesquisa esta diminuindo em muitos lugares
ao redor do mundo, enquanto os financiadores restantes exigem cada vez mais ver
tangibilidade, resultados sociais (CRRBM, 2017). Os pesquisadores de negdcios e
gestdo podem colaborar orientando as acdes de lideres organizacionais para criar um
futuro préspero e sustentavel. A pesquisa € uma atividade central na maioria das escolas
de administragéo e negocios baseadas em universidades (cCRRBM, 2017).

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
A preocupagdo com os impactos da formacgdo académica tem sido objeto de

estudo recente de pesquisadores de diferentes paises. Tem despertado o interesse pelo
mapeamento de elementos e aspectos que impactam na vida do egresso e como eles
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transformam a vida das pessoas. A Tabela 1 apresenta uma lista de autores que
estudaram a tematica em questao.

Quadro 1 - Estudos anteriores

Autores Ano
Behrens & Gray 2001
Cohen, Nelson, & WIlash 2002
Agrawal & Henderson 2002
Oh, Choi, & Kim 2005
Guan & Ma 2007
Calderini, Franzoni, & Vezzuli 2007
Louis & Lombart 2010
Li, Liao, & Yeng 2013
Galvagno & Dalli 2014
Dumay & Cai 2014
Anderson & Gold 2019
Perez Vico & Hallonsten 2019
El-Adaway et al. 2019
Bauer, Dimitrow, & Tide 2019

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Pautado nessa lacuna que ha nos estudos no campo, no contexto brasileiro, este
trabalho busca contribuir, evidenciado os impactos da formacao stricto sensu em nivel
de mestrado na vida do egresso. O estudo foi desenvolvido na Unisul, Campus de
Florianopolis, cujo Mestrado ja possui uma historia de 12 anos. A escolha dos egressos
pesquisadores ocorreu por meio da indicagdo dos docentes que atuam no Mestrado em
Administracdo. Como critério de selecdo, foi sugerido a cada um deles que, com base
nos critérios de desempenho e aluno destaque indicasse dois alunos por ano. O conceito
de aluno destaque compreendia o desempenho académico do aluno durante o curso e a
ascensdo profissional p6s formacdo. De posse de todas as indica¢des, foram ranqueados
os alunos mais citados por ano. O periodo no qual foram mapeados egressos
compreendeu 0s anos de 2010 a 2017. Esse periodo foi delimitado para cobrir um
espaco temporal no qual muitos dos atuais docentes estiveram vinculados ao curso.

Os alunos que receberam maior nimero de indica¢des no total, foram os
selecionados para serem entrevistados. Foi adotado o critério de selecdo de 2 alunos por
ano de ingresso. De posse do nome dos candidatos, foi efetuada uma consulta prévia a
Secretaria do Curso para mapeamento de enderecos de e-mail e telefone para contato.
Posteriormente, foi efetuado o convite formal para participagdo da pesquisa e
agendamento de horario mais adequado para a realizacdo da entrevista (Quadro 2).
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Quadro 2 - Protocolo de pesquisa

Etapas

Descricdo

Planejamento:
questdes do

Como os alunos percebem o impacto da formagao em nivel de mestrado na sua vida
pessoal e profissional?

estudo Quais sdo as implicacbes de um Mestrado na vida do aluno egresso?

Preparacao: S80o 16 alunos egressos identificados por meio dos codinomes:

unidade de analise E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9, E10, E11, E12, E13, E14, E15 ¢ E16.

Ambiente da Percepcoes e atitudes de alunos egressos do Mestrado Académico em Administracéo

analise da Unisul. O foco de analise é o individuo.

Cronograma A pesquisa foi realizada no periodo de 10 de agosto de 2019 a 20 de setembro 2019.
Adogdo de proposices tedricas.

Estratégia

analitica geral

Descricéo do caso.
Examinar as explanagdes rivais.

Coleta: fontes de

Entrevistas.
Relatorios da secretaria académica.

evidéncias .

Documentos internos.

Realizagdo do exame, categorizacao, tabulacdo, nas evidéncias recombinadas, para
Analise extrair conclusdes baseadas empiricamente.

Sintese cruzada das unidades de andlise

Foram seguidos os procedimentos de uso de protocolo, uso de fontes multiplas de
Validade da evidéncia, triangulacdo de dados e uso da légica de combinacdo de padrdo, conforme
pesquisa recomenda Yin (2015). Para construgdo de teoria foram adotadas as premissas de

Eisenhardt (1989) e Dyer e Wilkins (1991)

Fonte de dados e
confiabilidade

A confiabilidade dos dados € obtida a partir da triangulagéo dos dados oriundos de
diferentes sujeitos. Além disso, adotou-se a estratégia de saturagdo de categorias para
atingir a exaustao, que foi parcialmente atingido, porque os perfis dos pesquisados sdo
muito diferentes e as expectativas relacionadas a formagdo também. Também, o uso
de quatro tipos principais de dados: anota¢des/diarios de campo, documentacgéo de
dados secundérios, material tabulado e narrativas de entrevistas transcritas.

Questbes chave?

Como foi a sua experiéncia de formacéo em nivel de Mestrado na Unisul?

Quais foram os principais aprendizados obtidos ao longo da formacéo em nivel de
Mestrado na Unisul?

De que forma a realizacdo do Mestrado em Administragdo contribuiu para o seu
crescimento pessoal e profissional?

De que forma a formagdo em nivel de Mestrado impactou na sua vida pessoal e
profissional?

A pesquisa que vocé desenvolveu na Unisul para elaborar a sua dissertagéo, teve
implicacBes na comunidade local e de alguma forma contribuiu para o
desenvolvimento local ou para as empresas/entidades ou sociedade em geral? Se sim,
explique como?

O fato de ter cursado Mestrado implicou nas suas escolhas profissionais durante ou
apos finalizar a formacao na Unisul? De que forma?

Quais as oportunidades que surgiram na sua vida académica e profissional a partir da
finalizagdo do Mestrado na Unisul?

Se vocé fosse resumir em 3 aspectos, 0s principais resultados obtidos pos finalizagao
do Mestrado em Administracdo na Unisul, quais seriam?

Outros aspectos que consideras relevantes e que gostaria de comentar sobre a
formagao em nivel de Mestrado na Unisul?

Outros aspectos que consideras relevantes e que gostaria de comentar sobre o impacto
da formagdo em nivel de Mestrado em Administra¢do na sua vida.
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Busca de s .
AN Baseada em proposicdo teorica e matrizes cruzadas.
evidéncias
Relatério Texto descritivo e narrativo contendo encadeamento das evidéncias entre as questoes,
as analises, as reflexdes e as conclusdes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Na sequéncia, a Tabela 1 apresenta o tempo de duracéo das entrevistas e o perfil
dos pesquisados.

Tabela 1 - Tempo de duracdo das entrevistas e perfil dos pesquisados

Turma de N Idade . do
Entrevistados | Ingresso do ;jl'empo d_e duracéo | Entrevistado quando Idade_ atual do
Entrevistado a entrevista cursou o Mestrado | entrevistado (anos)
(anos)

El 2010 15min 34 43

E2 2010 32min 43 52

E3 2011 12min04s 40 48

E4 2011 18min27s 30 38

E5 2012 17min 05s 39 47

E6 2012 22min45s 33 42

E7 2013 14min31s 61 67

E8 2013 14min32s 33 42

E9 2014 7minl5s 24 29
E10 2014 16minl4s 44 49
Ell 2015 14min34s 38 41
E12 2015 22min25s 44 48
E13 2016 16min19s 24 27
El4 2016 29min33s 28 31
E15 2017 11mind4s 33 35
E16 2017 11min43s 31 33
Meédia 17min29s 36 anos 42 anos

Fonte: Elaborada pelos autores (2020).

De posse dos dados foram adotadas as técnicas de analise categorial e analise de
contetdo. Para a andlise categorial, foram seguidas as premissas de Yin (2015), que
destaca que um ponto de partida interessante para conduzir a andlise categorial ¢ a
elaboragdo de uma matriz de categorias. Desse modo, o estudo procura validar o
seguinte framework de pesquisa (Figura 1). Para garantir a validade dos dados foi
adotada a categorizagdo por diferentes pesquisadores e posterior comparacdo dos
achados. Para os codigos distintos foi efetuado processo de consensualizagdo entre os
pesquisadores, para padronizar a forma de relato dos dados.
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Figura 1 - Framework de pesquisa

Proposicio 2:
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um Mestrado Académico

em Administragdo,

Proposicio 1: Proposicio 3:

A formagdo stricto Impactos O Mestrado em =
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. Administragdo
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v transforma vidas.

profissional do egresso

€gresso.

Proposicio 4:

O Mestrado em

Administragdo ndo
impactou nas escolhas

profissionais.

Fonte: Elaborada pelos autores (2020).

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta a codificacdo das entrevistas realizadas com 0s 16 egressos.
Logo apos, discute e analisa as evidéncias da pesquisa. O Quadro 3 mostra 0s principais
aprendizados obtidos pelos pesquisados.

Quadro 3 - Principais aprendizados obtidos na formacdo de Mestre em Administracdo

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Conhecimento sobre estratégia El
Fundamentagdo teorica das praticas de gestao E2
A importancia do método da construcéo do conhecimento E2
Correlacdo da teoria com a prética E3
O aprendizado por meio da vivéncia com outras pessoas E4
Profissionalismo da Unisul E5
Experiéncia académica de pesquisa e escrita cientifica E3,E6 e E9

Aprimoramento de conceitos de estatistica E3

Muito bom E4,E6 e E1l
Informacéo E5
Visdo diferente E6
Persisténcia E7
O quéo pouco sabemos ES8
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Aprender a pesquisar o 6bvio E9
Ser metddico E10
Aprender a fazer pesquisa E7, E8, E11, E14 e E15
Ser mais critico E7
Aprendizado para a vida E7
Falar em publico (me expressar com contelido) ES8
Sistematizar informacéo E8, El4 e E15
Metodologia da pesquisa E3, E10, E13 e E15
Linguagem cientifica E10
Aprender a fazer trabalhos cientificos E1ll
Construcéo de networking E12 e E13
Relacionamento entre as pessoas E12 e E13
Realizacdo de pesquisa E12 e E15

Criticidade ao ler as coisas E13

Conhecimento profundo em administragdo E13
Aperfeicoamento do inglés E15

Gestdo do conhecimento E15

Organizacéo E16

Disciplina E16

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Conforme se verifica no Quadro 3, é possivel agrupar os principais aprendizados
nas seguintes categorias:

Conhecimento: técnico e cientifico. Sobre assuntos especificos e sobre técnicas e
ferramentas Uteis para a sistematizacdo da informacao, acessar dados, gerenciar dados,
produzir conhecimento. Conhecimento esse Util para desenvolvimento pessoa, e para
disseminacéo oral e escrita.

Formas de sistematizar a informacdo: mediante elaboracdo de trabalhos
cientificos, com emprego da linguagem cientifica, com uso de artefatos metodoldgicos
adequados e adocdo de metodologias especificas para realizacdo de pesquisas.

Pessoal/ como ser humano: aprendendo formas de se organizar, criar disciplina,
de se relacionar, de criar redes, de se tornar um ser humano mais critico, ser persistente,
paciente, humildade e disposicdo para aprender coisas novas. A seguir, 0 Quadro 4
evidencia como os entrevistados avaliam a sua experiéncia de formacdo em nivel de
Mestrado na Unisul.

Quadro 4 - Avaliacdo da experiéncia de formacéo

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Razoavelmente boa EleE3

Positiva enriquecedora E2
Permitiu entender o processo académico E2
Compreender a importancia das referéncias E2
Otimos professores E4

Colegas engajados na aprendizagem E4eEll

Estrutura boa fornecida pela universidade E4 e Ell
Matérias cursadas permitiram um grande aprendizado E4

Acesso a conhecimento cientifico E4,ElleEl4
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Importancia do suporte do orientador E4
Muito boa ES5, E11, E13, E14 e E16
Melhoria da escrita E6
Forma de sistematizar a informag&o E6
Eu gostei bastante! Foi muito legal E7eEll
Nivel de exigéncia elevado E7,E10e E15
Muito aprendizado E8 e E9
Foi um divisor de aguas E12
O programa é fantastico E12
Avrte de se questionar e questionar as coisas E13
Pensar muito mais E13eEl4
Utilizacdo de novas ferramentas de pesquisa El4
Corpo docente muito competente E14
Com conhecimento E14
Foi um choque de realidade E15
Nivel de exigéncia elevado E15
Metodologia da pesquisa E15

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A percepcdo dos entrevistados referente a experiéncia de formacdo pode ser
categorizada em trés niveis:

Transformacao radical: com destaque para as falas de que o mestrado “foi um
divisor de 4guas”, que foi “um choque de realidade”, associado ao nivel de exigéncia
elevado e que gerou muito aprendizado.

Transformacgdo incremental: via ensino de novas formas de sistematizar a
informacdo, melhoria da escrita.

Transformacao elementar, mas perceptivel: acesso ao conhecimento cientifico,
o0 aprendizado corriqueiro que ocorre nas disciplinas, o suporte recebido do professor
orientador, a compreensdo do processo académico e a importancia do uso de referéncias
cientificas nos trabalhos académicos.

Destaca-se que 0s egressos entendem que a experiéncia de formacdo também tem
relacdo com o perfil do corpo docente, avaliado como competente, a estrutura da
universidade, compreendida como sendo muito boa, as ferramentas de pesquisa
ensinadas, avaliadas como muito Uteis para a vida profissional. Logo ap6s, o Quadro 5
apresenta as percepcdes dos entrevistados sobre o impacto do mestrado no crescimento
pessoal e profissional.

Quadro 5 - Forma como o Mestrado contribui para o seu crescimento pessoal e profissional

Aspectos destacados  Entrevistado(s)

Desenvolvimento de competéncia de consultoria empresarial  E1
Desenvolvimento de competéncia para gestdo universitaria  E1, E2 e E5
Realizacdo de um sonho pessoal de ter o titulo de Mestre ~ E2
Possibilidade de ministrar aula na pés-graduacdo  E2 e E15
Publicacao de artigos cientificos  E3 e E12
Atuacdo em instituicdes de ensino superior  E3 e E12
Impacto financeiro  E3
Tomar gosto pela leitura de artigos cientificos  E4 e E12
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Tornar-se um profissional de mercado que acessa conhecimento
tedrico

“Abriu portas”  E5

Permitiu criar uma viséo critica  E5

Titulo de mestre permitiu que permanecesse na coordenagdo de E5
curso

Desenvolvimento pessoal  E6
Olhar diferenciado  E6
Profissionalismo  E7
Metodologicamente ajudou bastante  E7
Me tornei um pesquisador mais criterioso  E7
Uso de metodologias para desenvolver tarefas  E7
Desenvolvimento do senso critico  E7
N&o teve impacto na vida profissional  E8
Atuacdo como docente E9e E1l
Ingresso no doutorado  E9
Criar uma nova visdo de mundo  E9
Experiéncia pratica em pesquisa  E9
Reconhecimento  E10
Status  E10

Ser lembrado para mais oportunidades  E10
Visdo de pesquisadora  E11
Empregabilidade  E12

Concurso publico de docente  E12
Administrar o tempo  E13

Progressdo para o doutorado  E13
Elaboracéo de artigos cientificos  E13
Participacdo em eventos cientificos  E13
Oportunidade de atuar em curso de extensdo como docente  E13
Ganho sisttmico  E14

Auxiliou com conhecimento  E14
Leituraeminglés  E15

Aprender onde buscar a informagdo  E15
Possibilidade de ascensdo profissional ~ E16
Perseveranga  E16

Disciplina  E16

E4

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Os aspectos apresentados no Quadro 5 foram agrupados nas seguintes categorias
de contribuicdo do mestrado para o crescimento pessoal e profissional do egresso:

Progressdo de carreira: seja na gestdo, a atuagdo como docente na graduacéo e
na pos-graduagdo, na assessoria e na consultoria, na oferta de cursos de extensdo, na
participagdo em concursos publicos e no ingresso no doutorado;

Desenvolvimento pessoal: via condutas internalizadas, o despertar para novas
posturas e formas de pensar e agir, 0 acesso a um conhecimento diferenciado, agucar a
cultura da disciplina e da perseverancga, a gestédo do tempo;

REPAE, Séo Paulo, v. 6, n. 2, p. 127-154, jul./dez. 2020. ISSN: 2447-6129 138




IMPACTOS DA FORMAGAO EM NIVEL DE MESTRADO: PERQEPQC)ES DE EGRESSOS DE
UM MESTRADO EM ADMINISTRACAO

Competéncia em gestao e lingua inglesa: via acesso continuo a textos em lingua
estrangeira, produzidos por pesquisadores vinculados a instituicdes de ensino de renome
nacional e internacional.

Inclusdo em circuitos de conhecimento cientifico: via participacdo em
congressos cientificos nacionais e internacionais, via socializacdo das pesquisas
desenvolvidas nas disciplinas e derivadas da dissertacao.

Notoriedade na sociedade: via reconhecimento do titulo de Mestre, da formacao,
da visdo de pesquisador, do senso critico e das oportunidades que sdo ofertadas para 0s
Mestres.

Sistematizacdo de dados: com uso de método, de modo criterioso, capaz de gerar
informagdes Uteis para a tomada de decis&o.

Ganhos financeiros: novas oportunidades profissionais, a oportunidade para
desenvolver outras fungdes nas organizagoes.

Apenas um entrevistado sinalizou que o Mestrado ndo teve impacto na vida
pessoal e profissional. Evidéncia essa que pode estar associada as escolhas profissionais
desse egresso. Por vezes a formacdo acessada pode ndo ser decisiva para 0s
encaminhamentos profissionais e isso pode gerar um descompasso entre o que aprendeu
e 0 que usa para obter a progressdo na carreira. Em seguida o Quadro 6 apresenta as
contribuicdes da dissertacdo para o desenvolvimento local ou de empresas e entidades
locais.

Quadro 6 - A dissertacdo desenvolvida impactou na comunidade local e contribui para o
desenvolvimento local ou de empresas e entidades locais

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Abnegagcdo, sacrificio e distanciamento da familia E2
Satisfacdo de se tornar Mestre E2eE14

Realizagao profissional E2
Novas oportunidades na carreira E2 e E15
Uso do modelo de anélise da dissertagdo como refer@;ncia para orientar em E2
nivel de pds-graduacéo
Uso das ferramentas académicas para conducdo de consultorias E2
Conhecimento serviu de insight para formular disciplinas de pds-graduacéo E2
Somente os artigos publicados como fonte de citacéo E3
Sim. Via mudanca de comportamento de funcionarios e da gestdo de mic_ro e Es5
pequenas empresas do setor de servicos
Teve impactos nos nossos clientes (Nossos alunos) E6
Melhoria interna de processos E6
Uso do modelo de gestdo na sala de aula E7
Feedback da pesquisa para os pesquisados trouxe impactos E7
N&o contribuiu E1l, E4, E8, E10, E13 e E15

Replicacdo de modelos em outros contextos E9

Apresentacdo de resultados sob o ponto de vista gerencial E12

Melhorias incrementais no setor de marketing E13

Achei que iria me ajudar com relacdo a aposentadoria El4

Escrever um livro El4

S6 vou descobrir daqui a 5 ou 10 anos El4

Melhoria de processos E15

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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De acordo com o Quadro 6, o impacto da dissertacdo € maior na transformacao do
sujeito do que nas organizac@es. Especialmente porque o aluno é despertado pela rotina
académica do stricto sensu para aspectos peculiares, a saber, o intenso engajamento e a
necessidade de planejar a agenda de modo que a formacdo se torne o elemento
prioritario. Dentre os aspectos citados, podemos categorizar que 0s impactos foram
decisivos para:

Aprimoramento de processos: profissionalizando rotinas gerenciais, académicas
e de marketing;

Democratizando o0 acesso ao conhecimento: via escrita de um livro por um dos
egressos para acesso amplo pela populacéo em geral;

Replicacdo de métodos especificos: em outros contextos organizacionais.

Impactando os clientes: via rotinas organizacionais especificas internalizadas nas
empresas;

Citacdo dos artigos cientificos: pelos pares da area de conhecimento estudada.

Logo apos, o Quadro 7 apresenta as implicacBes do mestrado na realizacdo de
escolhas profissionais.

Quadro 7 - Implicacbes do mestrado na realizacdo de escolhas profissionais

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Sim. Na énfase na gestdo no ensino superior EleE2
Acesso a diferentes ferramentas de pesquisa Uteis para trabalhos rotineiros E2
Contribuiu para me tornar docente E3 e E15
N&o teve impacto nas escolhas profissionais E4,E8,E10e E14
Sim. Com uma visdo de gestdo E5
Competéncia técnica E5
Competéncia comportamental E5
Sim. A intencéo de cursar doutorado e fazer a migragdo de carreira para professor E6
Atuacdo na docéncia em nivel superior E7
Sim. Meu orientador me indicou na faculdade onde trabalho E7
Tive outras oportunidades E10
Carreira de docéncia Ell
Cursar doutorado E12 e E13
Né&o teve E16

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Nota-se no Quadro 7 que o mestrado é decisivo e relevante para muitos egressos
encaminharem as suas carreiras, especialmente por:

Desenvolver competéncia técnica: via conhecimento cientifico em temas
especificos e ferramentas especificas.

Desenvolver competéncia comportamental: especialmente despertando para o
autodesenvolvimento via busca de conhecimento cientifico, aprimorar a sua atividade
profissionais e a busca constante pela evolugéo.

Desenvolver uma visdo empreendedora: via acesso de outras oportunidades
profissionais.

Apenas 3 egressos sinalizaram que a formagdo em nivel de mestrado néo
impactou nas suas escolhas profissionais. Dentre eles, uma egressa optou em se dedicar
aos filhos. Nesse caso é possivel que a familia tenha se tornado prioridade em
detrimento da carreira. Um egresso estava proximo da aposentadoria e quis cursar
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mestrado para que a titulagcdo impactasse no valor da aposentadoria e um estava com a
carreira consolidada e se manteve no cargo que ocupava antes de ingressar no mestrado.
Sdo evidéncias que mostram que o impacto da formacdo académicas nas escolhas
profissionais também esta associado ao nivel de ambicdo do egresso para galgar novos
projetos de carreira na sua vida. Especialmente, na definicdo do que é prioritério na sua
vida. Na sequéncia, o Quadro 8 apresenta as oportunidades que surgiram na vida dos
egressos.

Quadro 8 - Oportunidades gue surgiram na vida académica e profissional apds finalizar o mestrado

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Gestéo universitaria EleE2
Docéncia E3
Instigar o estudo cientifico E4
Instigar o aprendizado continuo E4
Cursar matérias como aluno isolado na Universidade Federal de SC E4
Oportunidades para realizar assessorias E4
Palestras E4,E7 e E11
Em fungdo de uma normativa interna ndo pude mais dar aula. E6
Complementagao de renda E7
Ministrar aula na p6s-graduagdo E7
Ministrar aula na graduacéo E7
Optei por me dedicar aos filhos E8
Publicagdo de artigos cientificos E10
Participacdo em congresso cientifico E10 e El1l
Orientador na academia judicial E10
Participar de Conselho Administrativo E10
Membro de banca de cursos de especializa¢éo E10
N&o contribuiu E1l
Elaboracéo de artigos cientificos E1l
Concurso publico E12
Cursar doutorado E12 e E13

Nao teve E14,E15e E16

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

E possivel categorizar as oportunidades citadas pelos entrevistados nas seguintes
categorias:

Carreira: novas fungbes, novos cargos em instituices de ensino e empresas
privadas, novas oportunidades de trabalho e aumento de renda.

Formacdo: via aprendizado continuo, acesso ao conhecimento cientifico e a
formacéo continuada.

De inclusdo: em ambientes cientificos especificos, via publicacdo de artigos,
ingresso no doutorado, participacdo em eventos cientificos.

De priorizacdo: da familia em detrimento da progressdo profissional. Em
seguida, o Quadro 9 apresenta uma sintese dos aspectos citados pelos entrevistados.
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Quadro 9 - Sintese dos aspectos destacados pelos entrevistados sobre o impacto da formacéo em suas
vidas

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Evolucéo pessoal EleE1ll
Crescimento profissional EleE2
Capacidade de analise e solucdo de problemas El
Conhecimento tedrico-pratico E3
Escrita cientifica E3
Desenvolvimento de pesquisas E3
Tomar gosto pela academia E4
Iniciagdo cientifica E4
Professores de alto nivel E4
Reconhecimento E5
Crescimento profissional E5
Crescimento intelectual E6eEll
Senso de curiosidade E6
Senso de duvida E6
Conhecimento cientifico E6eEll
Resultados académicos (os artigos) E7
Parcerias de pesquisa E7
Parcerias com professores E7
Aprofundamento em um tema especifico E8
Satisfacdo pessoal E10e E11
Cursar doutorado E10e E13
Participacdo em Conselho de Administragao E10
Integracdo professores e alunos E1l
Desenvolvimento pessoal E12
Reconhecimento do mercado E12
Oportunidade de trabalho E12

Networking E13

Desenvolvimento como pesquisador E13
Aquisicdo de conhecimento na &rea académica E1l4
Aprendizagem de ferramentas de pesquisa El4
Aprender a fazer pesquisa E1l4

Busca de conhecimento E15

Base de dados E15

Disciplina E16

Resiliéncia E16

Adaptabilidade E16

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Referente ao impacto da formacdo na vida do egresso, é possivel agrupar os
aspectos apontados pelos entrevistados nas seguintes categorias:

Competéncias comportamentais: especialmente via maior disciplina, de uma
postura de se tornar o protagonista da sua historia, de se responsabilizar por seus atos e
suas escolhas e de planejar uma carreira profissional de sucesso.
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Competéncias cientificas: de acesso a base de dados, autodesenvolvimento para
buscar novos conhecimentos de forma autbnoma.

Competéncias relacionais: de articulacdo de networking, adaptabilidade,
resiliéncia, desenvolvimento da capacidade de integrar equipes evidenciando uma
postura colaborativa.

Progressdo na carreira: via novas oportunidades de trabalho em instituicdes de
ensino e empresas publicas e privadas.

Formacéao em nivel de doutorado: acessada pos finalizacdo do mestrado.

Oportunidades profissionais: acessadas num curto periodo. Do despertar para a
necessidade de extrair o melhor de si mesmo para alcancar resultados extraordinarios,
de aprender a lidar com a adversidade, de estimular a sinergia das equipes, de se auto
motivar, de se transformar num lider capaz de gerar mudancas transformadoras nas
pessoas, organizacgdes e regides onde estdo inseridos. Por fim, o Quadro 10 apresenta
outros aspectos relevantes destacados pelos entrevistados.

Quadro 10 - Outros aspectos relevantes

Aspectos destacados Entrevistado(s)

Perfil da turma de mestrandos El
Compartilhamento de diferentes culturas El
A necessidade de desenvolver habilidade e competéncias para 0 mercado de trabalho El
Hoje incentivo pessoas a cursarem mestrado E2
Conhecimento cientifico E3
Familiarizagdo com o mundo académico E4
Alto nivel profissional do quadro docente E5
Parceria entre professores e académicos E5
Mudanca da visdo de mundo E6
A forma como se realiza a investigacao cientifica E6
A forma como lida com as pessoas E6
E um aprendizado para a vida E7
Precisa se dedicar E7
Ter humildade para aprender E7
Participacdo em eventos cientificos E7
Importancia das parcerias no ambiente cientifico E7
Quem realmente deveria estar preocupado em ajudar se importa muito pouco E8
Quanto maior o nivel de escolaridade, maior a possibilidade de emprego E10
Carreira de docéncia Ell
Proximidade com o orientador E12
Incentivo para participacdo em eventos E12
Relagdo entre corpo docente e alunos E12
Empregabilidade E12
Formacao humana E12
Nova visdo de mundo E12
Foco em artigos, leitura e discussdo E13

Aprender a discutir E13
Ser mais critico E13
Tentar entender as coisas E13
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Analisar antes de tomar como verdade algo E13
Sensacdo de dever cumprido E14

Pensar diferente El4

Ver as coisas de forma diferente E14

Sinergia entre o corpo docente E14

Abrir a mente para possibilidades E16

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Dentre os aspectos citados € possivel categorizar os elementos extras citados pelos
entrevistados em:

Stricto sensu é 0 mundo das possibilidades: onde se conhece pessoas com perfis
muito distintos, mas complementares. Todos contribuem de alguma forma para tornar
0s outros melhores. Mostram caminhos e possibilidade para a progressao pessoal,
profissional, cientifica e académica.

Mestrado transforma vidas: porque faz pensar diferente, mostra avenidas
distintas que o0 mundo do trabalho nem sempre evidencia. Contribui para formar sujeitos
criticos, capazes de discutir, de refletir e de se relacionar de modo distinto.

Mestrado permite experienciar momentos distintos: de intenso trabalho,
necessidade de comprometimento, engajamento e esfor¢o herculeo.

Mestrado permite acessar um conhecimento diferenciado: de despertar para o
senso da duvida, de conhecer ferramenta, métodos, técnicas especificas e relevantes
para as praticas administrativas e educacionais.

Pessoas transformam vidas: via condutas, praticas, rotinas, parceria e empatia.

Transformacéo do sujeito: nas suas posturas, formas de pensar e agir, formas de
ver 0 mundo, formas de sistematizar os dados, alternativas de se relacionar com 0s
pares.

Considerando os aspectos descritos, a Figura 2 apresenta uma sintese das
categorias de andlise de primeiro, segundo e terceiro nivel:
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Figura 2 - Categorias de analise das evidéncias da pesquisa
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Fonte: Elaborada pelos autores (2020).
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A Figura 2 mostra os principais aprendizados percebidos pelos entrevistados.
Muito embora a formacao técnico-cientifica tenha sido mencionada, ¢ perceptivel que
os alunos reconhecem de forma acentuada a formag¢ao comportamental e humana. Isso ¢
um importante achado, que mostra que o aluno nao quer so6 vir para a universidade
adquirir conhecimento cientifico. Ele se importa com a formagdo pautada em valores,
em principios € em aspectos que contribuem para torna-lo um cidadao mais preparado
para assumir cargos de lideranca, de empregado ou de profissional autonomo.

No que se refere a formacao, algumas percepgdes de entrevistados sinalizam e
compreendem que o mestrado lhes proporcionou uma formag¢do em nivel bésico e
instrumental e outros reconhecem que foi uma formagdo em nivel avancado. Quanto a
isso, ¢ importante destacar a formacdo prévia do sujeito, o nivel de conhecimento
anteriormente acumulado e as expectativas que esse aluno tinha quando iniciou o curso.
Certamente, aqueles sujeitos que tinham uma competéncia cientifica superior, nao
conseguiram acumular tanto conhecimento assim. J& aqueles que estavam a mercé das
atualidades administrativas, metodoldgicas, ferramental de sistematizagdo de dados,
com certeza, obtiveram um crescimento intelectual superior. Entretanto, ¢ oportuno
destacar que todos os entrevistados reconhecem algum tipo de aprendizado obtido
durante a formag¢ao em nivel de mestrado.

Quanto ao crescimento, as categorias de analise sinalizam o crescimento pessoal e
profissional, com evidéncias que comprovam essa ascensao. Teve reflexos inclusive em
ganhos financeiros e progressao na carreira. Portanto, para a maioria dos entrevistados
houve um ganho a partir do mestrado. Cabe destacar que alguns entrevistados relataram
a notoriedade na sociedade, que ainda reconhece titulo académico como sendo um
diferencial, em alguns contextos organizacionais.

Quanto aos impactos, as categorias mostram que esse pode ser mensurado em
métricas académicas, na influéncia no mercado e no efeito nas praticas e rotinas
administrativas, especialmente via aprimoramento de processos. Isso demonstra que o
aprendizado cientifico proporciona implicagdes positivas no mundo real e no mundo da
vida das organizagdes, desde que as pessoas estejam dispostas a gerar esse impacto, o
engajamento e o comprometimento para gerar mudangas efetivas dentro das
organizacdes, via mudanga nas rotinas, alteragdo de praticas organizacionais,
aprimoramento de modelos de gestdo, mensuragdo do desempenho organizacional e
consolidagdo de planos estratégicos chaves para promoc¢ao de progresso.

No que se refere as oportunidades profissionais, € perceptivel que os entrevistados
reconhecem que a formagdo contribuiu para a profissionalizacdo do trabalho e o
desenvolvimento humano. Portanto, trouxe mudangas para o interior da pessoa, na
forma de pensar e agir e na forma de executar tarefas, planos e metas organizacionais.
Sao dois aspectos importantes e capazes de gerar transforma¢des no mundo da vida e no
mundo do trabalho. A Figura 3 apresenta os impactos do mestrado na vida do egresso.
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Figura 3 - Impactos do Mestrado na vida do egresso
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Fonte: Elaborada pelos autores (2020).

Conforme Figura 3, o mestrado teve maior impacto na formacdo de um cidadao
pautado em valores e em conhecimento técnico e de gestdo. Esse perfil de sujeito ¢
capaz de promover transformagdes nos ambientes nos quais se insere. Especialmente,
conduzir a sua atividade profissional de forma humanizada e influenciador de condutas
profissionais respeitaveis e desejaveis para uma sociedade sauddvel. Os egressos
reconhecem também que o impacto da formacgdo estd associado ao ingresso no
doutorado, alternativa capaz de prover uma formagdo continuada e gerar futuras
oportunidades profissionais diferenciadas. Por fim, o reconhecimento do conhecimento
cientifico acumulado durante o periodo de formagao, enaltecendo os docentes do curso
e as disciplinas ofertadas, visto que a formacdo esta alinhada com as expectativas dos
alunos na maioria dos casos.

No que se refere aos impactos na vida do egresso, foram destacados o0 mundo das
possibilidades e o mundo das oportunidades. Duas dimensdes de andlise importantes,
pois sinalizam que o mestrado “tira vendas” dos olhos das pessoas. Mostra que todos
somos capazes de crescer intelectualmente e de se profissionalizar nas atividades
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profissionais que executamos. Destaca também que aspectos até entdo considerados
longinquos podem se tornar realidade na vida do sujeito, desde que haja engajamento,
comprometimento, persisténcia e muito trabalho. Portanto, a formacao académica
também tem um papel importante no cultivo da fé, da esperanca e da sabedoria para
continuar lutando, persistindo diante das dificuldades, superando barreiras e desafios
que a atividade profissional impde, transformando os problemas e percal¢os dolorosos
em constantes aprendizados para a melhoria continua, para se tornarem profissionais
melhores, profissionais que progridem, que alimentam a esperanga e que estao dispostos
a transformar vidas € o seu entorno organizacional. Sobretudo, que o Curso de
Administragdo permite formar pessoas que sdo capazes de fazer a diferenca nos espacos
que se inserem, que podem se tornar protagonistas no processo de gerar oportunidades e
conduzir mudancas diante das possibilidades que a vida oferece.

3.1 Discussao

A partir das evidéncias descritas anteriormente, se procura responder a indagacao:
até que ponto a formagao stricto sensu contribui para a progressao pessoal e profissional
do egresso? Os resultados mostram que a progressao esta na formag¢ao comportamental
e humanizada que o sujeito recebe, nas oportunidades profissionais que surgem, na
possibilidade de optar pela formagao continuada, de se incluir em ambientes cientificos
acessados por pesquisadores e de se tornar um transformador de realidades
organizacionais. A pratica mais citada pelos entrevistados foi o desenvolvimento de
competéncia para a gestdo universitaria. Portanto, na percepcdo da maioria dos
entrevistados a formagao stricto sensu contribui para a progressao pessoal e profissional
do egresso tanto quanto ele esta disposto a se engajar com o ambiente cientifico, se
preparar e de buscar novas oportunidades profissionais p6s formagao. Esse alinhamento
de expectativas em relagdao ao que o aluno espera de uma formacao stricto sensu € o que
ele esta disposto a fazer, se preparar, se engajar, de buscar novas oportunidades e
possibilidades, sdo os elementos que direcionam positivamente a contribui¢do da
formagao académica na vida do aluno egresso.

Sobre a indagacdo “As teorias e praticas avancadas de administragdo
proporcionam ganhos extras para os egressos de um Mestrado Académico em
Administragdo?”, os quadros 4, 6, 8 e 10 apresentam elementos que sugerem sim a
existéncia de ganhos. Pesquisas anteriores, como por exemplo Gomes et al. (2017),
demonstraram que de fasto os estudantes preocupam-se com ganhos na careira e
obtenc¢do de resultados financeiros. Inobstante tal constatacdo, importa sinalizar que o
sistema atual estd aquém de desenvolver o potencial coletivo dos discentes. Os objetivos
dos pesquisadores e suas instituigdes se mantém centrados em métricas academicistas e
cujos impactos nao refletem em mudangas transformadoras no dia a dia das pessoas.

Desse modo, ¢ oportuno considerar os futuros impactos comercial, social e
societal, e ndo apenas almejar publicagdes em um pequeno conjunto de periddicos com
leitores limitados. Assim, as agdes educacionais e os resultados das pesquisas podem se
tornar uma contribui¢do importante e servir de base para a formagdo de politicas
publicas e aconselhamento das melhores praticas na academia.

Entretanto, o atual ecossistema academicista tende a focar em pesquisas restritas,
desatualizadas, pouco inovadoras, pouco aplicadas ao mundo das organizagdes e
compreendidas como de baixa utilidade para o dia a dia das pessoas. Dai decorre uma
oportunidade para diversificar topicos, abordar temas emergentes, atualizar ferramentas,
técnicas e métodos cientificos, apresentar novas perspectivas disciplinares e alinhar
expectativas dos docentes, discentes e da sociedade. E preciso fortalecer a atuagio
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coletiva de atores, de incentivo a mudanca e ao novo, de pensar engajamento para
promover impacto social e societal. Segundo Davidson (2017) a pesquisa responsavel se
preocupa em servir a sociedade, se envolver com diferentes stakeholders no processo de
pesquisa. Valoriza pesquisas que contribuem para criagdo de um mundo melhor,
valoriza pesquisa basica e pesquisa aplicada, valoriza pluralidade e
multidisciplinaridade, valoriza tanto metodologias qualitativas como quantitativas e
promove a disseminagdo do conhecimento (RRBM, 2018). Atualmente, o envolvimento
de stakeholders significa, na maioria dos casos, questdes imediatas de viabilidade
economica sem considerar os demais envolvidos (Davison, 2017).
Em seguida ¢ efetuada a validag¢ao das proposicoes de pesquisa (Quadro 11).

Quadro 11 - Validagdo das proposi¢des da pesquisa

Proposicoes Entrevistados

Proposicdo 1: A formacdo stricto
El, E2, E3, E4, ES, E6, E7, E8, E9, E10, E11, E12, E13, E14, E15

sensu contribui para a progressido
e El6

pessoal e profissional do egresso.

Proposicdo 2: As teorias e praticas

avangadas de administracao
El, E2, E3, E4, ES, E6, E7, E8, E9, E10, E11, E12, E13, E14, E15

proporcionam ganhos extras para os
e El6

egressos de um Mestrado Académico

em Administragdo.

Proposicio 3: O Mestrado em
E2, E3, E4, E6, E10,E11, E12, E13,E14 ¢ E16
Administragdo transforma vidas.

Proposicio 4: O Mestrado em
Administragdo ndo impactou nas E4, E8,E10eEl4

escolhas profissionais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Nota-se no Quadro 11 que as proposi¢des 1, 2 e 3 foram validadas com a maioria
das unidades de analise, o que evidencia a consisténcia interna dos resultados da
pesquisa. Ja a proposi¢do 4 foi validada apenas com a fala de 4 entrevistados. Muito
embora esses entrevistados validem a proposi¢do, ha algumas inconsisténcias nos
relatos dos entrevistados E4, E8, E10 e El14. Por exemplo, no que se refere aos
aprendizados obtidos E8 destacou aprender a fazer pesquisa, falar em publico (com
conteudo) e sistematizar informagdes; E10 — Metodologia da pesquisa e linguagem
cientifica e E14 — aprender a fazer pesquisa e sistematizar informagdo. Quanto as
oportunidades que surgiram poés finalizar o mestrado, E4 relatou que foi possivel cursar
matérias no Programa de Mestrado em Administracdo da Universidade Federal de Santa
Catarina como aluno isolado, oportunidade para realizar assessorias e palestras. E8
destacou que optou por se dedicar aos filhos. E10 mencionou publicacao de artigos,
participag@o em congressos cientificos, orientador na academia judicial, participagdo em
conselho de administragdo e membro de banca em cursos de especializagdo. Por fim, E
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14 destacou que ndo teve nenhum impacto. Nota-se que para E4, E8 ¢ EI0 os
argumentos apresentados em itens anteriores contradizem a premissa de que o mestrado
ndo impactou nas escolhas profissionais. As evidéncias das entrevistas sinalizam que
houve impacto positivo na vida dos egressos.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi analisar os impactos da formagdo em nivel de
mestrado na vida do egresso. Para a maioria dos entrevistados os impactos ocorrem e
geram efeitos na formag¢do técnica, no comportamento e na vida mediante surgimento
de novas possibilidades e oportunidades.

Cabe reconhecer que as escolhas profissionais também sdo importantes na
geragdo de impactos. Aqueles egressos que atingiram carreiras académicas ou
gerenciais que permitiram ascensdo profissional tendem a se mostrar mais satisfeitos
com a formagao académica em nivel de pos-graduacdo. Para aqueles que priorizaram a
familia e a aposentadoria, os impactos positivos da formac¢do ndo se mostraram muito
evidentes. Portanto, a contribui¢ao da formacao também esta diretamente associada as
escolhas do egresso e o qudo disposto ele estd a buscar novas perspectivas e
oportunidades profissionais.

A principal contribuicdio do estudo estd relacionada ao diagndstico das
percepcdes dos egressos acerca da contribuicdo e impacto da formagdo académica em
suas vidas. Tais apontamentos podem auxiliar as institui¢des educacionais como um
referencial para o desenvolvimento de ferramentas auto-avaliativas dos seus programas,
de modo que seja possivel implementar a¢cdes de melhoria continua e de alinhamento de
expectativas entre discentes e docentes.

A contribuigdo tedrica consiste em compreender o contexto brasileiro do ensino
stricto sensu, contribuicdes para os sujeitos e para a sociedade. Especialmente, como os
egressos percebem que essa formacao contribui e impacta a sua vida e as escolhas.

As limitacdes do estudo sdo os elementos restritos adotados para fazer as
escolhas dos entrevistados. Para futuros estudos recomenda-se realizar um diagnostico
prévio para mapear o perfil de todos os egressos, contemplando idade, profissdo, cargos
ocupados e uma diversidade de perfis distintos, para realizar uma pesquisa que abarque
os diferentes perfis de egressos. Além disso, desenvolver um estudo a luz da teoria de
aprendizagem comportamental, para avaliar o impacto do comportamento do egresso na
sua ascensdo profissional. E ainda, indicadores de avaliacdo dos impactos social e
societal com mensuragao longitudinal.
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