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RESUMO

O planejamento é essencial para o inicio de qualquer projeto. No que se diz respeito ao
empreendedorismo, o planejamento se torna ainda mais importante, pois define o sucesso do
negocio.O estudo de caso apresenta a implementacdo da Gestdo de Projetos no planejamento e
desenvolvimento de um escritorio de arquitetura, realizado através de acdes estratégicas, por
meio do Modelo de Negocios Canvas, da Estrutura Analitica de Projetos [EAP], e da Gestdo do
Cronograma. Utilizou-se como base o guia Project Management Body of Knowledge
[PMBOK], a fim de criar um modelo de Projeto Empresarial de Escritdrio de Sucesso, ou seja,
um template de sucesso por meio da Estrutura Analitica de Projetos [EAP], que pode ser
utilizado por qualquer empreendedor. Esperou-se através do projeto de pesquisa, despertar a
importancia do planejamento junto ao empreendedorismo, mediante ao cenario de pandemia no
ano de 2020 e do avanco da Industria 4.0; promover o empreendedorismo 4.0 como canal de
inovacédo para a abertura de micro e pequenas empresas, e driblar a principal causa do fracasso
das empresas, que € a falta de planejamento.
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ESCRITORIOS DE SUCESSO: EMPREENDEDORISMO 4.0

PROJECT MANAGEMENT IN THE PLANNING AND DEVELOPMENT OF
SUCCESSFUL OFFICES: ENTREPRENEURSHIP 4.0

ABSTRACT

Planning is essential for the start of any project. With regard to entrepreneurship, planning becomes
even more important, as it defines the success of the business. The case study presents the
implementation of Project Management in the planning and development of an architectural office,
carried out through strategic actions, through the Business Model Canvas, the Project Analytical
Structure [EAP], and Schedule Management. The Project Management Body of Knowledge
[PMBOK] guide was used as a basis to create a Successful Office Business Project model, that is, a
success template through the Project Analytical Structure [EAP], which can be used by any
entrepreneur.Through the research project, it was hoped to awaken the importance of planning
alongside entrepreneurship, given the pandemic scenario in 2020 and the advancement of Industry
4.0; promote entrepreneurship 4.0 as an innovation channel for opening micro and small businesses,
and circumvent the main cause of business failure, which is a lack of planning.

Keywords: canvas; strategic planning; scope management; schedule management.

1 INTRODUCAO

Houve um crescimento histérico no aumento do nimero de empreendedores no Brasil, desde
a Ultima década. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresa (Sebrae, 2020).

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia causada pelo novo coronavirus, que gerou um
impacto na economia do Brasil. A perda de empregos, devido ao isolamento social no decorrer da
pandemia, levou milhares de brasileiros a abrirem o seu proprio negdcio, e despertou a muitos o
desejo de tirarem os seus projetos do papel e se tornarem empreendedores (Exame, 2021)

Foram gerados nos noves primeiros meses de 2020, 1,15 milhdes de novas formalizagoes,
somados a mais de 7,5 milhdes de micro e pequenas empresas. (Agéncia Brasil,2020).

A tecnologia foi crucial para que a sociedade pudesse se adaptar a nova realidade, durante a
pandemia. Neste periodo, houve uma aceleracao, no que se diz respeito a Industria 4.0 (Forbes, 2020).
As micro e pequenas empresas tiveram que inovar a forma de se comunicar com 0s seus clientes,
através dos canais digitais, redes sociais, internet e vendas online.

Os meios de producdo tém sido alterados, através da substituicdo de recursos humanos por
recursos tecnoldgicos; e da integracdo dos dados de usudrios, parceiros, fornecedores e toda cadeia
de valor, como afirmam Silva e Costa (2021, pg.45).

Em uma era automatizada e movida por constantes mudangas, empreender € uma deciséo que
imp0e desafios, exige conhecimentos e competéncias para que se tenha um negocio de sucesso.

O Empreendedorismo 4.0, faz parte de uma nova era. Desta forma, o Empreendedor 4.0,
deve acompanhar o progresso tecnologico, cuidar das fungdes taticas, estratégicas e operacionais,
além de inovar e tomar decisfes velozmente. (Sita e Saboia, 2018).

Em um ambiente de riscos e incertezas, é importante o planejamento no desenvolvimento de
empresas. A falta de planejamento e conhecimento sobre 0 mercado é um dos fatores que contribui
para a baixa expectativa de vida das micro e pequenas empresa do Brasil (Sebrae, 2014).
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O Modelo de Negocios Canvas, proposto por Osterwalder e Pigneur (2011), é uma ferramenta
que permite a visualizacdo prévia de como o negocio funcionard, e pode ser utilizada por
empreendedores para criar novos projetos.

O Gerenciamento de Projetos aplicado ao empreendedorismo direciona as empresas a um
caminho de sucesso, por meio de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto. (Guia PMBOK® Sexta Edicéo).

O planejamento estratégico aliado a gestdo de projetos permite que o empreendedor drible as
principais causas do fracasso de empresas.

Este trabalho tem como objetivo a implementacdo da Gestdo de Projetos no planejamento e
desenvolvimento de escritorios. O sucesso do negocio pode ser alcangado com o uso de metodologias
e ferramentas empresariais, seguido do empreendedorismo 4.0.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Modelo de Negdcios Canvas

Criado por Alexander Osterwalder e Pigneur (2011), o Modelo de Negdcios Canvas ou
Business Model Canvas [BMC], representa as atividades que envolvem um negdcio; cria, entrega e
captura valor ao cliente.

O Canvas esta dividido nas seguintes etapas:

- O qué? Contém a proposta de valor, deve ser respondido (O que ofereco? Quais beneficios e
diferencias que possuo?).

- Para quem? Refere-se ao relacionamento, canais e clientes (Quem sdo esses clientes?).

- Como? Refere-se a parcerias, recursos e atividades principais. (Como vou atender as respostas dos
clientes? Como fago para operacionalizar?).

- Quanto? Aborda a estrutura de custos. (Quanto vou gastar? Quanto vou ganhar? Quais sao as formas
de receita?).

O canvas é representado por um quadro de 9 divisbes, composto pelos seguintes blocos:

- Seguimento de Clientes: Quem séo os clientes ou Publico-Alvo?

- Propostas de Valor: Foco nos beneficios para os clientes (Quais necessidades e desejos?).

- Canais: Como vocé alcanca seus clientes?

- Relacionamento com os seus clientes: Foco na estratégia de fidelizacdo do cliente, (Atendimento
Virtual, fisico, ponto de venda, e- mail).

- Receitas: Como vocé ganha dinheiro com este produto ou servi¢o?

- Recursos chaves: Principais recursos, fisicos, financeiros, capital intelectual, capital humano.

- Atividades chaves: Foco na operacao (Quais sao as atividades mais importantes?).

- Custos: Custo de maior relevancia, custos fixos, variaveis, operacionais.

- Parceiras chaves: Foco nas aliancas e relagdes, terceirizacdo de servicos (Quais parceiros e
fornecedores s&o essenciais?

2.2 Guia PMBOK® Sexta Edigéo

Os processos de Gerenciamento de Projetos encontram —se listados no guia de conhecimento
e gerenciamento de projetos PMBOK® 62 edicdo editado pelo Project Management Institute [PMI].

O projeto pode ser definido como um plano ou ideia, alinhado a uma meta a fim de atender
Seus requisitos, € temporario, possui inicio, meio e fim e € medido pelo seu grau de complexidade.
(PMI, 2017)

O ciclo de vida de um projeto corresponde ao conjunto de fases pelas quais um projeto passa
do inicio ao fim, refere-se a todas as fases relacionadas a existéncia de um produto ou servico (plano
de negdcios, projeto e operagoes).
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As fases do projeto séo subdivisdes feitas para melhor controle da gestdo do projeto e para
melhor adequacao dos processos.
Na figura 1, apresenta-se o ciclo de vida do projeto, formado por 5 grupos de processos, 10
areas de conhecimentos e 49 processos para gerenciamento de projetos.

Figura 1. Interacdo entre 0s grupos de processo.

Ciclo de vida do projeto

Inicio ! Organizagio Execucdo ! Temminar
do projeto | e preparagdo H do trabalho H 0 projeto

3 3 ¢

X Y X

Grupos de processos

Processos Processos de Processos m Processos de
de iniciagdo planejamento de execugdo . o encerramento
<1

10 Areas de Conhecimento

CHAVE: Revisao Fase do 1 uso ‘ Linha
de fase projeto potencial de tempo

Fonte: Guia PMBOK 62 Edicao

Os processos definem as entregas e avalia o desempenho do andamento do projeto (PMBOK
62 Edicdo), os quais sdo adaptados de acordo com a necessidade do projeto, consistem em cinco
grupos: iniciacdo, planejamento, execucdo, controle e planejamento que se interagem e se repetem
durante a execuc¢éo do projeto, no entanto séo representados como elementos distintos.

No PMBOK® esses grupos de processos representam um modelo de gestao.

A Integracdo entre as gestdes dos processos € a estrutura basica para o gerenciamento do
projeto (Entradas, ferramentas e técnicas, saidas), e estdo organizadas de acordo com as areas de
conhecimentos.

O Gerenciamento do Escopo € o ponto central da Gestéo de Projetos, realizado através da
Estrutura Analitica de Projetos [EAP], do inglés, WBS (Work break down Structure) - criada por
decomposicdo hierarquia, a EAP planeja e executa as entregas do trabalho a ser realizado, é um
processo realizado pela equipe do projeto, e é fundamental para que o projeto seja concluido com
sucesso. (PMI, 2008).

O Gerenciamento do cronograma determina o0 prazo e o orcamento do projeto, por meio do
gerenciamento das atividades e recursos gque serdo necessarios para cumprir as tarefas, para que sejam
executadas conforme o planejado.

O cronograma é uma representacdo do plano a ser executado, pode ser representado em lista de
atividades, graficos, barras e rede de cronograma. O Planejamento do gerenciamento do cronograma
estabelece as politicas, os procedimentos e a documentacdo necessaria para a gestdo do cronograma

(PMI,2017).

Para se criar o cronograma é necessario:
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e Definir as atividades

e Sequenciar as atividades- Representar rede

e Estimar duracéo e cronograma

e Estimar recursos

e Estimar duragéo final - Estimar duracgéo e cronograma preliminares juntos aos recursos
e Desenvolver cronograma

¢ Nivelar recursos

3 METODOLOGIA

Os métodos de coletas de dados foram realizados, através de pesquisas bibliograficas, baseada
em dados existentes, e por meio de analise profunda, através de um estudo de caso, método de
pesquisa descritiva (Bruchéz, 2018).

Visto a necessidade do planejamento para abertura de um escritorio de arquitetura, que sera
sediado em Barueri/SP, buscou-se obter conhecimentos sobre o empreendedorismo, através de
oficinas do Sebrae e pesquisas sobre os tramites de formalizacdo, para assim, criar um modelo de
negaocio.

O estudo de caso apresenta 0 Modelo de Negdcio Canvas, juntamente com as ferramentas
complementares mapa da empatia, canvas da proposta de valor, analise SWOT, que auxiliam o
empreendedor na Gestdo do Escritorio de Arquitetura (Mezzomo, P. 2010).

A gestdo de projetos ocorreu com 0 método de abordagem preditivo. Os dados coletados em
pesquisa foram gerenciados por meio dos processos de acordo com o guia de gerenciamento de
projetos PMBOK®.

3.1 ESTUDO DE CASO

Utilizou-se a plataforma Sebrae Canvas, para dar inicio ao planejamento do escritério de
arquitetura, a fim de estruturar o modelo de negécio. O canvas digital do Sebrae, permite o
planejamento de neg6cios por qualquer empreendedor.

Na figura 2 a seguir, apresenta-se 0 Modelo de Negdcios Canvas criado para representar o
estudo de caso do escritdrio de arquitetura.
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Figura 2. SEBRAE CANVAS
Escritério de Arquitetura
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Construcdo/Especializa Interiores Economia. Satisfacdo do Juridicas que buscam
dos Cliente. Tolauem apoio técnico e
especializado para
Desenvolvimento de reformar ou construir.
Escritério de Projetos Aconchego, encanto,
Engenharia Civil comodidade. E-mall
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Contratac8o de parceiros chaves Vendas de Consultoria de Interiores

Fonte: Dados originais da pesquisa (2021)

Outras ferramentas foram utilizadas na estruturacdo do Modelo de Negdcio Canvas, 0
quadro de propostas de valor, 0 mapa da empatia e a Analise SWOT. As ferramentas serviram para
complementar o planejamento estratégico do escritorio de arquitetura, na obtengdo de melhores
resultados no desenvolvimento do projeto.

Na elaboracdo do modelo Canvas do estudo de caso, realizado, usou-se 0 mapa de empatia
para definir o segmento de cliente.

Criado por Dave Gray 9, 0 mapa da empatia é uma ferramenta do Design Thinking, na qual
cria-se uma imagem de cliente ideal, uma “persona” para o negdcio. As quatro perguntas chaves a
serem respondidas no mapa de empatia s&o:

- “O que ele sente?”

- O que ele pensa?”

-+ “O que ele escuta?”
- “O que ele faz?”

O Canvas da Proposta de Valor (Value Proposition Canvas), também criado pelo Alexander
Osterwalder, auxiliou no desenvolvimento da proposta de valor do projeto empresarial, na elaboragéo
do modelo de negdcio canvas no bloco proposta de valor.

As perguntas chaves a serem respondidas sao:

- “0O qué?” O que posso criar, oferecer ou desenvolver?
- “Por qué?” SituacOes problemas. Realidade em que o cliente vive.

Utilizou-se a analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Oppotunities e Threats), no
planejamento estratégico do estudo de caso, para detectar os aspectos que favorecem e desfavorecem
a implantacdo do negocio.

A andlise SWOT leva em consideragdo a analise das forcas, fraquezas ameagas e
oportunidades, dentro e fora das organizagdes (Oliveira, (2007).
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Tabela 1. Analise SWOT - Escritério de Arquitetura

1. Fatores Internos

FORCA

FRAQUEZAS

Consultoria de Interiores
Projeto de Interiores

Projetos Arquitetbnicos
Projeto Legal

Parcerias ( mao de obra especializada, escritériode
engenharia, fornecedores)

Pouca experiéncia no mercado
Equipe reduzida

Estrutura Inicial
Escassez de recursos

2.Fatores Externos

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Aumento da densidade demografica no entorno
Alto indice de reformas/ Construg@es no entorno

Casas e terrenos irregulares
Terrenos obsoletos

Crescimento do comércio local

Custo do Material
Pandemia (restricdes)

Autoconstrugéo
Mao de obra desqualificada

Concorréncia

Fonte: Dados originais da pesquisa (2021)

O projeto empresarial estendeu—se sobre 0s grupos de processos: inicia¢do e planejamento, e
sobre as &reas de conhecimento do guia de conhecimento e gerenciamento de projetos PMBOK®,
gerenciamento da integracdo, gerenciamento do escopo, gerenciamento do cronograma.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

O desenvolvimento do modelo de projeto empresarial proposto, ocorreu no software de Gestdo
de Projetos ARTIA, na qual foi criado o termo de abertura do projeto [TAP], a Estrutura Analitica do
Projeto [EAP], o dicionario da EAP e o cronograma de desenvolvimento com todas as atividades
necessarias para abertura do escritorio de arquitetura, com o objetivo de auxiliar o empreendedor no
planejamento e desenvolvimento do seu escritério.

O Termo de Abertura do Projeto, € um documento gque autoriza formalmente a existéncia do
projeto, evita desperdicios de tempo do ambiente de negdcios, e da autoridade ao Gestor de Projetos,
responsavel por conduzir o projeto, de aplicar 0s recursos juntamente com os stakeholders. (PMI,
2017).

A EAP foi organizada em fases principais que formam o escopo do projeto, (qualificacdo
profissional, planejamento estratégico, gestdo de projetos PMBOK®, formalizacdo, e Empresa),
ambas fases identificadas em pesquisa como fundamentais para se alcancar o sucesso.

91
REPAE, Séo Paulo, v. 9, n.3, p. 86-95, set./dez. 2023. ISSN: 2447-6129



GESTAO DE PROJETOS NO PLANEJAMENTO E DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE
ESCRITORIOS DE SUCESSO: EMPREENDEDORISMO 4.0

Figura 3. Estrutura Analitica de Projeto [EAP]- Template

4210004
Contrato Social

“dartia
https://artia.com/
Fonte: Dados originais da pesquisa (2021)

E possivel identificar na EAP, todas as entregas necessarias para que haja um planejamento
eficaz, antes da abertura do escritorio, de tal forma que a empresa ndo venha ter problemas futuros,
como faléncia e falta de gestdo. A lista de Atividades criada na ferramenta ARTIA, também conhecida
como dicionério da EAP, descreveu todas as atividades contidas na EAP.

O cronograma realizado no Software Artia, auxiliou na execugdo do projeto, por meio da
Estimativa Analoga, tendo em vista projetos similares, na qual foi mensurado o tempo e 0s recursos
necessarios para executar as atividades. Houve uma analise real do gerenciamento do cronograma do
projeto estudado versus o previsto, no tocante a duragao.
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Figura 4. Cronograma

Data de inicio 01/02/2021 [ Data de término 02/02/2022 [ Comparar Estimado N com Real v
1D Atividade Inicio Estima... Término Es... Esfor... Situagao Pr.. S Recursos
X Filter x X 0/ x 03 x X X X x
3697082 = 01-Qualificagdo Profissional 01/02/2021 30/06/2021 100,00 Pendente
A4 01.01.01.01-Realizar Pesquisas 01/02/2021 [ 30/04/2021 [7]) 60,00 Encerrado Alss Daiane Sobrinho
Al 01,01-Realizar curso 01/02/2021 [ 30/04/2021 [ 10,00 Encerrado A2fs;Ad.. Daiane Sobrinho
A2 01.01.01-Participar da Oficina 01/02/2021 [ 30/04/2021 [ 10,00 Encerrado Alfs Daiane Sobrinho
A5 01.02-Verificar Habilitagéo Profissional 01/02/2021 [ 30/06/2021 [ 10,00 Encerrado Abfs Daiane Sobrinho
A6 01.02.01-Registrar-se no Conselho de Classe 01/02/2021 [ 30/06/2021 [] 10,00 Encerrado ASfs Daiane Sobrinho
F3697168 02-Planejamento Estratégico 01/05/2021 30/07/2021 100,00 Pendente
A9 02.02.01.01- Descrever a visao da empresa 01/05/2021 [ 30/07/2021 [] 10,00 Encerrado A8fs ATfs Daiane Sobrinho
Al 02.01-Criar 0 Modelo de Negécios Canvas 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 10,00 Encerrado Al2fs  A10fs  Daiane Sobrinho
A2 02.01.01-Fazer a andlise de mercado -SWOT 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 10,00 Encerrado Alafs  Allfs Daiane Sobrinho
A4 02.01.01.01-Precificar o produto/servico 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 20,00 Encerrado Al5fs  A12fs Daiane Sobrinho
A15 02.01.01.01.01-Desenvolver o marketing digital 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 20,00 Encerrado Alafs Daiane Sobrinho
A7 02.02-Criar 0 nome da empresa 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 10,00 Encerrado A9fs Daiane Sobrinho
A8 02.02.01- Descrever a missio 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 10,00 Encerrado Al0fs  AIfs Daiane Sobrinho
A10 02.02.01.01.01- Descrever os valores da empresa 01/05/2021 [ 30/07/2021 [ 10,00 Encerrado Allfs  ABfs Daiane Sobrinho
F3697232 [=I~ 03-Gestéo de Projetos 01/08/2021 25/10/2021 130,00 Pendente
A20 03.01.01.01.01-Realizar a Gestéo do Cronograma 01/08/2021 [ 25/10/2021 [ 20,00 Encerrado A21fs  Al8fs Daiane Sobrinho
A6 03.01-Realizar o Planejamento da Integragao 01/08/2021 [ 25/10/2021 [ 1000 Encerrado A17fsA.. Daiane Sobrinho
A7 03.01.01-Realizar o Gerenciamento do Escopo 01/08/2021 [ 25/10/2021 [0 1000 Encerrado Al8fs  Al6fs Daiane Sobrinho
A18 03.01.01.01- Criar a Estrutura Analitica do Projeto... 01/08/2021 [T 25/10/2021 [T 20,00 Encerrado A20fs  A17fs Daiane Sobrinho
A21 03.01.01.01.01.01- Realizar a Gestao dos Custos 01/08/2021 [ 25/10/2021 [ 20,00 Encerrado A24fs  A20fs Daiane Sobrinho
A24 03.01.01.01.01.01.01-Realizar a Gestéo dos Riscos 01/08/2021 [ 25/10/2021 [ 20,00 Encerrado A21fs Daiane Sobrinho
A25 03.02-Criar o Termo de Abertura do Projeto 01/08/2021 [ 2571072021 [ 10,00 Encerrado A26fs  Al6fs Daiane Sobrinho
A26 03.02.01- Definir Gestor do Projeto 01/08/2021 [ 25/10/2021 [ 10,00 Encerrado A27fs  A25fs Daiane Sobrinho
A27 03.02.01.01-Definir Steakholders 01/08/2021 [ 25/10/2021 (1) 10,00 Encerrado A26fs Daiane Sobrinho
https://artia.com/
Fonte: Dados originais da pesquisa (2021)
Figura 5. Cronograma
ID Atividade Inicio Estima... Término Es... Esfor... Situacdo Pr... S.. Recursos
F3697609 |- 04-Formalizacdo 25/10/2021 30/11/2021 195,00 Pendente
A28 04.01-Escolher local de trabalho-Infraestrutura 25/10/2021 [ 29/11/2021 [ Pendente A29fs Daiane Sobrinho
A35 04.02.01.01-Escolher Tipo de Empresa 25/10/2021 [ 30/11/2021 [5] 10,00 Pendente A36fs A34fs Daiane Sobrinho
A32 04.02.02-Realizar o registro empresarial 25/10/2021 [=] 30/11/2021 [ 100,00 Pendente A33fs  A31fs  Daiane Sobrinho
A29 04.01.01-Realizar inscricdo Municipal ou Estadual 25/10/2021 [=] 30/11/2021 [ 500 Pendente A30fs A28fs Daiane Sobrinho
A30 04.01.01.01-Alvara 25/10/2021 =3 30/11/2021 [ 10,00 Pendente A31fs A29fs Daiane Sobrinho
A31 04.02- Abrir Empresa- CNPJ 2571072021 (=3 30/11/2021 [ 10,00 Pendente A32fs A30fs Daiane Sobrinho
A34 04.02.01-Contratar contabilidade 25/10/2021 (5] 30/11/2021 (£ 10,00 Pendente A35fs A33fs Daiane Sobrinho
A36 04.02.01.01.01-Escolher Natureza Juridica 25/10/2021 [ 30/11/2021 [ 10,00 Pendente A37fs A35fs Daiane Sobrinho
A37 04.02.01.01.01.01-Escollher as Atividades CNAES 25/10/2021 [ 3071172021 [ 10,00 Pendente A38fs A36fs Daiane Sobrinho
A38 04.02.01.01.01.01.01-Escolher Registro Tributario 25/10/2021 [ 3071172021 [ 10,00 Pendente A39fs A37fs Daiane Sobrinho
A39 04.02.01.01.01.01.01.01-Realizar Contrato Social 25/10/2021 a 30/11/2021 ;l 10,00 Pendente A38fs Daiane Sobrinho
A33 04.02.02.01-Registrar-se na Junta Comercial 25/10/2021 [ 30/11/2021 (5] 10,00 Pendente A34fs A32fs Daiane Sobrinho
F3697693 |- 05-Empresa 01/12/2021 02/02/2022 980,00 Pendente
Ad1 5.1-Gestéao de Escritérios 01/12/2021 [ 02/02/2022 [5] 500,00 Pendente A40ss Daiane Sobrinho
A40 5.1.1-Pessoas 01/12/2021 [ 02/02/2022 [ 160,00 Pendente Ad3ss Adlss Daiane Sobrinho
A43 5.1.1.1-Processos 01/12/2021 (5 02/02/2022 (=] 160,00 Pendente Addss A40ss Daiane Sobrinho
Ad4 5.1.1.1.1-Tecnologia 02/02/2022 [ 02/02/2022 [ 160,00 Pendente Ad43ss  Daiane Sobrinho

https://artia.com/
Fonte: Dados originais da pesquisa (2021)

5 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

As metodologias, ferramentas e diretrizes empresarias, foram utilizadas na pesquisa, com a
finalidade de auxiliar o empreendedor na abertura do escritorio, com um planejamento eficaz; e assim
alcancar o sucesso empresarial.

O software de Gestdo de Projetos Artia escolhido para o desenvolvimento do Projeto
Empresarial, proporciona a otimizagdo da gestdo de arquivos e documentos em uma s6 ferramenta,
por meio da integracdo com a nuvem, e possibilita a gestdo da equipe envolvida por meio da Web
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GESTAO DE PROJETOS NO PLANEJAMENTO E DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE
ESCRITORIOS DE SUCESSO: EMPREENDEDORISMO 4.0
(Artia, 2021), permite a automatizacgéo e a integracdo dos dados por meio da tecnologia, considerada
uma das vertentes do empreendedorismo 4.0.

Abordou-se o Empreendedorismo 4.0, como canal de inovagdo para os empreendedores que
desejam acompanhar o avango tecnoldgico, em um mundo po6s-pandemia.

Aplicou-se a gestdo de projetos ao processo de desenvolvimento e execugdo do projeto por
meio da EAP, para se alcancgar o objetivo do modelo de projeto empresarial, através das atividades
descritas, e assim identificar a necessidade fisico-financeiro, antes da implementag&o do negécio.

No entanto, o desenvolvimento se deu até a etapa do cronograma, nao atingindo o apice de
todas as entregas solicitadas na EAP, as quais, poderdo ser destrinchadas para se atingir a proposta
com éxito.

Entendeu —se por meio da pesquisa que, para empreender é imprescindivel que o
empreendedor inicie o projeto empresarial pela qualificacdo profissional e realize a formalizagdo da
empresa.

Especialistas, recomendam o investimento em cursos de empreendedorismo e programas de
qualificacdo profissional, a fim de que os empreendedores possam desenvolver competéncias
necessarias para melhor gestdo do negdcio e sobrevivéncia no mercado. O processo de formalizacao
é indispensavel para abertura de um negdcio, a formalizacdo no Brasil tem se tornado cada vez menos
burocratico, o Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas [CNPJ], e o Cadastro Microempreendedor
[MEI] podem ser realizados & distancia por meio da internet (UNOPAR. 2010).

REFERENCIAS

Agéncia Brasil, 2020. Pandemia faz Brasil ter recorde de novos empreendedores
Recuperado de https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-10/pandemia-faz-brasil-ter-
recorde-de-novos-empreendedores

ARTIA: Software de Gestdo de Projetos. Versdo Gratuita. [S. I.]: ARTIA, 2021. Recuperado
de https://artia.com/.

Bruchéz, A. 2018. Metodologia de Pesquisa de Dissertacfes sobre Inovacdo: Analise
Bibliométrica Recuperado de
http://www.ucs.br/etc/conferencias/index.php/mostraucsppga/xvmostrappga/paper/viewFile/4136/1
361.

BUGATTI, L. 2020.Empreendedorismo na industria 4.0: como funciona?
Recuperado de https://respostas.sebrae.com.br/empreendedorismo-na-industria-4-0-como-funciona/

EXAME, 2021.Empreendedorismo no Brasil dispara; é hora de abrir o préprio neg6cio?
Recuperado de https://exame.com/pme/empreendedorismo-no-brasil-dispara-e-hora-de-abrir-o-
proprio-negocio/

FORBES,2020. Qual o impacto da Covid-19 na 42 Revolugéo Industrial?
Recuperado de https://forbes.com.br/forbes-tech/2020/12/qual-o-impacto-da-covid-19-na-
4a-revolucao-industrial/

Mezzomo, P. 2010. Guia Completo e Definitivo do Iniciante ao Avangado Empreendedorismo
e Gestdo de Escritdrios de Arquitetura. Sao Paulo: 42 Edicéo.

94
REPAE, Séo Paulo, v. 9, n.3, p. 86-95, set./dez. 2023. ISSN: 2447-6129


https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-10/pandemia-faz-brasil-ter-recorde-de-novos-empreendedores
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-10/pandemia-faz-brasil-ter-recorde-de-novos-empreendedores
https://artia.com/
http://www.ucs.br/etc/conferencias/index.php/mostraucsppga/xvmostrappga/paper/viewFile/4136/1361
http://www.ucs.br/etc/conferencias/index.php/mostraucsppga/xvmostrappga/paper/viewFile/4136/1361
https://exame.com/pme/empreendedorismo-no-brasil-dispara-e-hora-de-abrir-o-proprio-negocio/
https://exame.com/pme/empreendedorismo-no-brasil-dispara-e-hora-de-abrir-o-proprio-negocio/

GESTAO DE PROJETOS NO PLANEJAMENTO E DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE
ESCRITORIOS DE SUCESSO: EMPREENDEDORISMO 4.0
Osterwalder, A.; Pigneur, Y. 2010. Business Model Generation-Inovagdo em Modelos de
Negdcios: um manual para visionarios, inovadores e revolucionarios. Rio de Janeiro: Alta Books,
2010.
Project Management Institute. [PMI] 2017. Guia PMBOK®: Um Guia para o Conjunto de
Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos Sexta edi¢do, Pennsylvania: PMI.

Sebrae.2014. Causa Mortis: 0 sucesso e o fracasso das empresas nos primeiros cinco

anos de vida. 2014 Estudos e Pesquisas. Recuperado de
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/SP/Pesquisas/f CAUSA%20MOR
TIS_vf.pdf

Sebrae,2020. Brasil criou mais de 620 mil micro e pequenas empresas em 2020. Recuperado
de https://noticias.r7.com/economia/brasil-criou-mais-de-620-mil-micro-e-pequenas-empresas-em-
2020-14042021

Silva, A. S. L.; COSTA, R. A. T. Inovacéo, Tecnologia e Formacdo Empreendedora 4.0: do
Tradicional ao Digital. P6s-Doutorado - Pélo do Programa de Pds-Graduagdo em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT) da Universidade Federal do

Amapa (UNIFAP), Amapa-AP, 2021.

Sita, A.; Saboia, E. 2018. Manual Completo do Empreendedorismo- Empreender e Liderar
na ERA 4.0 Sdo Paulo: 12 Edicdo. Recuperado de
https://www.google.com.br/books/edition/Manual_completo_de_empreendedorismo/370pEAAAQ
BAJ?hl=pt-BR&gbpv=1&dq=empreendedorismo+4.0&printsec=frontcover

UNOPAR. 2010.Empreendedorismo no Brasil Recuperado de
https://blog.unopar.com.br/empreendedorismo-no-brasil/

95
REPAE, Séo Paulo, v. 9, n.3, p. 86-95, set./dez. 2023. ISSN: 2447-6129



